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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 LatarBelakang 

Rencana Kerja (Renja) Perangkat Daerah adalah dokumen perencanaan 

Perangkat Daerah untuk periode 1 (satu) tahun. Undang-undang No 25 Tahun 

2004 tentang Sistem Perencanaan Pembangunan Nasional dan Undang-Undang 

Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah mengamanatkan 

Perangkat Daerah untuk menyusun Renja Perangkat Daerah sebagai pedoman 

kerjaselama periode 1 (satu) tahun yang merupakan terjemahan dari 

perencanaan strategis lima tahunan yang dituangkan dalam Rencana Strategis 

Perangkat Daerah kedalam perencanaan tahunan yang sifatnya lebih 

operasional.  

Rencana Kerja Pemerintah Daerah (RKPD) merupakan penjabaran dari 

Rencana Pembangunan Jangka Menengah (RPJMD) dan Renstra Perangkat 

Daerah yang menjadi satu kesatuan untuk mendukung pencapaian Visi dan 

Misi Kepala Daerah. Tahapan penyusunan Renja Perangkat Daerah sesuai 

Peraturan Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia Nomor 86 Tahun 2017 

tentang Tata Cara Perencanaan, Pengendalian dan Evaluasi Pembangunan 

Daerah, Tata Cara Evaluasi Rancangan Peraturan Daerah tentang Rencana 

Pembangunan Jangka Panjang Daerah dan Rencana Pembangunan Jangka 

Menengah Daerah, serta Tata Cara Perubahan Rencana Pembangunan Jangka 

Panjang Daerah, Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah, dan 

Rencana Kerja Pemerintah Daerah, Renja Perangkat Daerah, adalah meliputi: 

1. Persiapan penyusunan; 

2. Penyusunan rancangan awal; 

3. Penyusunan rancangan 

4. Perumusan rancangan akhir; dan 

5. Penetapan 

Dokumen tersebut diatas merupakan bagian dari sistem perencanaan 

pembanguan yang merupakan sebuah proses yang sistematis dan terpadu, 

maka seluruh tahapan dan dokumen-dokumen yang dihasilkan harus 

menunjukan adanya keterkaitan yang erat antara satu dengan yang lainnya. 

Keterkaitan tersebut  meliputi keterkaitan visi dan misi, program, kegiatan 

termasuk kinerja yang ingin dicapai dan indikator yang digunakan untuk 

mengukurnya.  
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Rencana Kerja Perangkat Daerah disusun dengan mengacu pada 

kerangka arahan yang dirumuskan dalam rancangan awal RKPD serta 

didasarkan pada evaluasi pelaksanaan Renja Perangkat Daerah tahun 

sebelumnya dan evaluasi kinerja terhadap pencapaian Renstra Perangkat 

Daerah. Dengan tahapan penyusunan Renja PD terlihat seperti gambar berikut 

ini : 

 

 

Berdasarkan Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor 3 tahun 2020 tentang 

perubahan kedua atas peraturan daerah Nomor 4 tahun 2016 tentang 

pembentukan  dan susunan perangkat daerah Provinsi Riau, maka Rumah Sakit 

Daerah Provinsi Riau Sebagai UPT bersifat khusus dari Dinas Kesehatan 

Provinsi Riau. Mempedomani PERDA  dimaksud maka Renja Dinas Kesehatan  

Provinsi Riau Tahun 2022 ini merupakan gabungan  rencana program kegiatan 

Dinas kesehatan  dengan Rumah Sakit Arifin Achmad, RS Jiwa Tampan dan 

RSUD Petala Bumi yang dilaksanakan dalam waktu 1 (satu) tahun. 
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1.2  Landasan Hukum 

Dasar hukum penyusunan Renja Dinas Kesehatan Provinsi Riau tahun 2023 

sebagai berikut : 

1. Undang-undang Nomor 25 tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan 

Pembangunan Nasional (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2004 

Nomor 104, Tambahan Lembar Negara Republik Indonesia 4421); 

2. Undang-undang Nomor 17 tahun 2007 tentang Rencana Pembangunan Jangka 

Panjang Nasional 2005-2025 (lembaga Negara Tahun 2007 Nomor 33, 

tambahan Lembaran Negara No. 4438); 

3. Undang-Undang RI Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah 

(Lembaran Negara RI Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan Lembaran Negara RI 

Nomor 5587) sebagaimana telah diubah beberapa kali terakhir dengan 

Undang-Undang Nomor 9 Tahun 2015 tentang Perubahan Kedua atas Undang-

Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah (Lembaga 

Negara RI Tahun 2015 Nomor 58, Tambahan Lembaran Negara RI Nomor 

5679); 

4. Undang- undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan (lembaran Negara 

Republik Indonesia tahun 2009 Nomor 144, Tambahan lembaran Negara 

Republik Indonesia Nomor 5063); 

5. Undang-undang Nomor 44 tahun 2009 tentang Rumah Sakit (lembaran Negara 

Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 153, Tambahan Lembaran Negara 

Republik Indonesia Nomor 5072);  

6. Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tahun 2007 tentang pembagian Urusan 

Pemerintahan Antara Pemerintah, Pemerintah Daerah Provinsi dan 

Pemerintah Kabupaten/Kota (Lembaran Negara Republik  Indonesia tahun 

2007 Nomor 82, tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 

4737); 

7. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2018 tentang 

Standar Pelayanan Minimal; 

8. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 4 Tahun 2019 tentang Standar Teknis 

Pemenuhan Mutu Pelayanan Dasar Pada Standar Pelayanan Miimal Bidang 

Kesehatan; 

9. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 86 Tahun 2017 tentang Tata cara 

Perencanaan, Pengendalian dan Evaluasi Pembangunan Daerah, Tata cara 

Evaluasi Rancangan Peraturan Daerah Tentang Rencana Pembangunan Jangka 

Panjang Daerah Dan Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah, Serta 
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Tata Cara Perubahan Rencana Pembangunan Jangka Panjang Daerah, Rencana 

Pembangunan Jangka Menengah Daerah, Dan Rencana Kerja Pemerintahan 

Daerah; 

10. Peraturan Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia Nomor 90 Tahun 2019 

tentang Klasifikasi, Kodefikasi, dan Nomenklatur Perencanaan Pembangunan 

Dan Keuangan Daerah; 

11. Peraturan Menteri Nomor 77 Tahun 2020 Tentang Tentang Pedoman Teknis 

Pengelolaan Keuangan Daerah; 

12. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 17 Tahun 2021 tentang penyusunan 

RKPD tahun 2022. 

13. Keputusan Menteri Kesehatan Nomor 374/Menkes/SK/SK/V/2009 Tentang 

Sistem Kesehatan Nasional; 

14. Keputusan Menteri Kesehatan Nomor 375/Menkes/SK/V/2009 Tentang 

Rencana Pembangunan Jangka Panjang Bidang Kesehatan tahun 2005 – 2025; 

15. Keputusan Menteri Kesehatan Nomor HK.02.02/Menkes/52/2015 tentang 

Rencana Strategis (Renstra) Kementrian Kesehatan tahun 2019-2024;  

16. Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor 12 Tahun 2017 tentang Rencana 

Pembangunan Jangka Panjang Daerah (RPJPD) Provinsi Riau Tahun 2005-2025 

(Lembaran Daerah Provinsi Riau Tahun 2009 Nomor 9) sebagaimana telah 

diubah dengan Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor 12 tahun 2017 tentang 

Perubahan atas Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor 9 Tahun 2009 tentang 

rencana Pembangunan Jangka Panjang Daerah Provinsi Riau tahun 2005-2025 

(Lembaran Daerah Provinsi Riau Tahun 2017 Nomor 12); 

17. Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor 3 Tahun 2019 tentang Rencana 

Pembangunan Jangka Menengah Daerah (RPJMD) Provinsi Riau Tahun 2019-

2024 (Lembaran Daerah Provinsi Riau Tahun 2019 Nomor 3); 

18. Peraturan Daerah Nomor 3 Tahun 2019 Tentang Rencana Pembangunan 

Jangka Menengah Daerah Provinsi Riau Tahun 2019 – 2024; 

19. Peraturan Pemerintah Nomor 3 Tahun 2020 tentang Pembentukan dan 

Susunan Perangkat daerah Provinsi Riau; 

20. Peraturan Gubernur Riau Nomor 28 Tahun 2010 tentang Penata Usahaan 

Pelaksanaan Pola Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum Daerah (PPK 

BLUD) RSUD Arifin Achmad; 

21. Peraturan Gubernur Riau Nomor 1 Tahun 2014 tentang Pola Pengelolaan 

Keuangan Badan Layanan Umum Daerah (PPK-BLUD); 
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22. Peraturan Gubernur Riau Nomor  51 Tahun 2015 Rincian Tugas Fungsi Dan 

Tata kerja Rumah Sakit Umum Daerah Petala Bumi Provinsi Riau; 

23. Peraturan Gubernur Riau Nomor 52 Tahun 2015 tentang Rincian Tugas, Fungsi 

dan Tata Kerja Rumah Sakit Jiwa Tampan Provinsi Riau; 

24. Peraturan  Gubernur  Riau  Nomor  67  Tahun  2016  tentang Kedudukan,  

Susunan  Organisasi,  Tugas  dan  Fungsi,  serta  Tata  Kerja  Dinas Kesehatan 

Provinsi  Riau; 

25. Peraturan Gubernur Riau Nomor 42 Tahun 2019   tentang Rencana Strategis 

Perangkat Daerah  di Lingkungan Pemerintah Provinsi Riau Tahun 2019 -2024; 

26. Peraturan Gubernur Riau Nomor 25  Tahun 2021 tentang Rencana Kerja 

Pemerintah Daerah Provinsi Riau tahun 2022; 

27. Peraturan Gubernur Riau Nomor 41 Tahun 2021 Tentang Pembentukan Unit 

Pelaksana Teknis Bersifat Khusus Rumah Sakit Umum Daerah Petala Bumi 

pada Dinas Kesehatan Provinsi Riau; 

28. Peraturan Gubernur Riau nomor 38 Tahun 2022 tentang Rencana Kerja 

Perangkat Daerah Di Lingkungan Pemerintahan Provinsi Riau Tahun 2023; 

29. Keputusan Gubernur Riau Nomor Kpts.305/II/2010 tentang Penetapan RSUD 

Arifin Achmad sebagai Badan Layanan Umum Daerah; 

30. Keputusan Gubernur Nomor : Kpts.66/II/2014 tanggal 18 Februari 2014 

ditetapkan RSUD Petalabumi menjadi Badan Layanan Umum Daerah (BLUD). 

31. Keputusan Gubernur Riau Nomor : Kpts.10/I/2014 Tanggal 3 Januari 2014 

Tentang Penetapan Rumah Sakit Jiwa Tampan Provinsi Riau sebagai Badan 

Layanan Umum Daerah (BLUD). 

1.3  Maksud dan Tujuan 

a. Maksud 

Maksud disusunnya Renja adalah untuk merumuskan rencana kerja Dinas 

Kesehatan Provinsi Riau untuk periode 1 (satu) tahun sebagai 

implementasi pelaksanaan Rencana Pembangunan Jangka Menengah 

Daerah dan Renstra Perangkat Daerah. 

b. Tujuan  

Tujuan disusunnya Renja adalah sebagai : 

1. Pedoman pelaksanaan program kegiatan lingkup Dinas Kesehatan 

Provinsi Riau dan UPT lingkup Dinas Kesehatan  tahun 2023; 

2. Pedoman dalam pelaksanaan dan evaluasi program dan kegiatan; 

3. Menjadi acuan bagi bidang dan bagian di Rumah Sakit Pemerintah 

Daerah Provinsi Riau Tahun 2023; 
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1.4  Sistematika Penulisan 

Rencana Kerja Dinas Kesehatan Provinsi Riau Tahun 2023 disusun 

dengan sistematika sebagai berikut : 

BAB I  PENDAHULUAN  

1.1 Latar Belakang 

1.2 Landasan Hukum 

1.3 Maksud danTujuan 

1.4 Sistematika Penulisan 

BAB II  HASIL EVALUASI PELAKSANAAN RENJA PERANGKAT  

              DAERAH TAHUN LALU 

2.1 Evaluasi Pelaksanaan Renja Perangkat Daerah Tahun Lalu 

Dan Capaian Renstra  

2.2 Analisis Kinerja Pelayanan Perangkat Daerah 

2.3 Isu Penting Penyelenggaraan Tugas dan Fungsi Perangkat Daerah 

2.4 Review terhadap Rancangan Awal RKPD 

2.5 Penelaahan Usulan Program dan Kegiatan Masyarakat 

BAB III TUJUAN DAN SASARAN PERANGKAT DAERAH 

3.1 Telaahan terhadap Kebijakan Nasional 

3.2 Tujuan dan sasaran Renja Perangkat Daerah  

3.3 Program dan Kegiatan 

BAB IV  RENCANA KERJA DAN PENDANAAN PERANGKAT DAERAH  
 
BAB V PENUTUP  

5.1   Catatan penting yang perlu mendapat perhatian 

5.2  Kaidah-Kaidah pelaksanaan  

5.3  Rencana tindak lanjut 
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2.2 Analisis Kinerja Pelayanan Perangkat Daerah 

A. Dinas Kesehatan Provinsi Riau 

Urusan kesehatan merupakan urusan pemerintahan wajib yang berkaitan 

pelayanan kesehatan.  Dalam kerangka urusan ini Dinas Kesehatan Provinsi Riau 

memiliki tugas dan tanggungjawab sesuai tugas dan fungsinya terkait pelayanan 

kesehatan dengan mengacu pada pencapaian Standar Pelayanan Minimal (SPM) , IKU 

(Indikator Kinerja Utama), Prioritas Daerah dan Prioritas Nasional . 

Capaian kinerja pelayanan Dinas Kesehatan Provinsi Riau berdasarkan indikator 

yang telah ditetapkan pada periode sebelumnya dapat dilihat pada  Tabel T-C. 30 

sebagai berikut :  
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Tabel T-C 30 
Pencapaian Kinerja Pelayanan Perangkat Daerah Dinas Kesehatan 

Provinsi Riau  
 

No Indikator 
SPM/Standar  

Nasional 
IKK 

Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian Proyeksi 
Catatan 
Analisis 

Satuan  
Tahun 
2021 
(N-2) 

Tahun 
2022 
(N-1)  

Tahun 
2023 
(N) 

Tahun 
2024 
(N+1) 

Tahun 
2021 
(N-2) 

Tahun 
2022 
(N-1)  

Tahun 
2023 
(N) 

Tahun 
2024 
(N+1) 

 

A Menurunnya Mortalitas dan Morbiditas                     

1 
Persentase 
penurunan 
Kematian Ibu 

Angka kematian 
ibu 

305/100.000 
KH [SUPAS, 

2015] 

  Persentase 
Turun 

Kurang 
dari 2 

Turun 
Kurang 
dari 2 

Turun 
Kurang 
dari 2 

Turun 
Kurang 
dari 2 

Naik 39,5% 
100 

(jiwa)  

Turun 
Kurang 
dari 2 

Turun 
Kurang 
dari 2 

 Capaian 
penurunan 
kematian 
ibu tidak 
tercapai 
dikarenakan 
adanya 
peningkatan 
kematian 
pada ibu 
yang 
disebabkan 
karena 
covid-19  

2 

Persentase 
penurunan 
Kematian 
Bayi 

Angka kematian 
bayi  

24/1000 KH 
[SDKI, 2017]  

  Persentase 
Turun 

Kurang 
dari  5 

Turun 
Kurang 
dari  5 

Turun 
Kurang 
dari  5 

Turun 
Kurang 
dari  5 

Naik 9,4% 
448 

(jiwa) 

Turun 
Kurang 
dari  5 

Turun 
Kurang 
dari  5 

 Capaian 
penurunan 
kematian 
Bayi tidak 
tercapai 
dikarenakan 
adanya 
peningkatan 
kematian 
pada bayi 
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yang 
disebabkan 
karena 
covid-19  

3 

Persentase 
penurunan 
Kematian 
Balita 

Angka 
Kematian Balita  

32/1000 KH 
[SDKI, 2017] 

  

  Persentase 
Turun 

Kurang 
dari 2 

Turun 
Kurang 
dari 2 

Turun 
Kurang 
dari 2 

Turun 
Kurang 
dari 2 

Naik 9,1% 
55 

(jiwa) 

Turun 
Kurang 
dari 2 

Turun 
Kurang 
dari 2 

 Capaian 
penurunan 
kematian 
Balita tidak 
tercapai 
dikarenakan 
adanya 
peningkatan 
kematian 
pada balita 
dikarenakan 
penyakit 
tertentu  

4 
Prevalensi 
Stunting  

Penurunan 
Stunting sampai 

dengan 16 % 
(2023)  

  Persentase 22 18,4 16 14 
4,96 (data 
EPPGM) 

22,3 (SSGI) 
5,3 16  14    

5 

Persentase 
Orang 
Dengan HIV 
AIDS yang 
menjalani 
terapi ARV   
(ODHA On 
ART ) 

Persentase 
Orang 

Dengan HIV-
AIDS yang 
menjalani 

Terapi ARV 
(ODHA on ART) 

(55%) 

  Persentase 45 50 55 60 24,53 26,37  55  60   

6 
Success Rate 
TB 

Persentase 
angka 

keberhasilan 
pengobatan 

TBC (TBC 
succes rate) 

90 % 

  Persentase 90 92 93 95 92.93 89 90  90  

Target 
samapai 
dengan 
tahun 2024 
: 90% 
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7 

Persentase 
Kab/Kota 
dengan IR 
DBD kurang 
dari 
49/100.000 
pendudduk 

persentase 
kabupaten/kota 

yang 
mempunyai IR 

DBD < 
49 per 100.000 

Penduduk 
(85%) 

  Persentase 67 75 83 92 79,67  100 83  67    

8 

Persentase 
Pencegahan 
dan 
Pengendalian 
masalah 
Kesehatan 
yang 
Disebabkan 
oleh 
Penyakit 
Tidak 
menular 

[1] Persentase 
merokok 

penduduk usia 
10-18 tahun 
(%) Target 
2024 : 8,7% 

(Renstra 
Kemenkes 

2020-2024) 
[2] Prevalensi 
obesitas pada 

penduduk 
umur >18 

tahun Target 
2024 : 21.8 

(%)(Renstra 
Kemenkes 

2020-2024)  

  Persentase 70 30 40 50 48.83 7,8  40 50  

 Capaian 
penyakit 
tidak 
menular 
belum 
mencapai 
target 
dikarenakan 
pola hidup 
msyarakat 
belum 
berubah hal 
ini 
dikarenakan 
penerapan 
hidup sehat 
belum bisa 
berjalan 
baik  

9 

Persentase 
pelayanan 
kesehatan 
bagi 
penduduk 
terdampak 
dan berisiko 
pada situasi 
KLB provinsi 
  

100 

Persentase 
kabupaten/kota 

yang 
merespon 
peringatan 

dini KLB (alert 
systems) 

minimal 80% 
(75%) 

  

Persentase 100 100 100 100 100 98 100 100   
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B 
Meningkatnya Akses Dan Mutu Pelayanan 
Kesehatan 

                    

1 

Persentase 
Pencapaian 
Universal 
Health 
Coverage 

Jumlah 
penduduk yang 
menjadi peserta 

Penerima 
Bantuan 

Iuran (PBI) 
melalui 
Jaminan 

Kesehatan 
Nasional (JKN) 

111.4 (Sumber : 
Renstra 

Kemenkes 
2020-2024) 

  Persentase 87 90 92 95 NA NA  92   95 

 Target 
capaian 

tahun 2024 
: 100 % 

untuk UHC  

2 

Persentase 
pelayanan 
kesehatan 
bagi 
penduduk 
berdampak 
krisis 
kesehatan 
akibat 
dan/atau 
berpotensi 
bencana 

100   Persentase 100 100 100 100 100 99,3  100 100    

3 

Persentase 
Fasilitas 
Pelayanan 
Kesehatan 
Yang 
Terakreditasi 

Persentase 
fasilitas 

kesehatan 
tingkat 

pertama 
terakreditasi 

(100 %) 
Renstra 

Kemenkes 

  Persentase 95 96 97 98 85.4  86,4  97  98   
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2020-2024 
Persentase 
rumah sakit 
terakreditasi 
target 2024 ; 

100 %  
Renstra 

Kemenkes 
2020-2024 

4 

Indeks 
Kepuasan 
Masyarakat 
Terhadap 
Pelayanan 
Kesehatan  
( RS AA ) 

100  Persentase 82 83 84 85 NA 81.91 84 85   

5 

Indeks 
Kepuasan 
Masyarakat 
Terhadap 
Pelayanan 
Kesehatan  
( RSJ ) 

100  Persentase 86 88 89 90 NA 83.00 89 90   

6 

Indeks 
Kepuasan 
Masyarakat 
Terhadap 
Pelayanan 
Kesehatan  
( RS PB ) 

100  Persentase 91 92 93 94 NA 80.60 93 94   

7 

Persentase 
Pencapaian 
Pelayanan 
BLUD 

100  Persentase 100 100 100 100 NA NA 100 100   

 
 



 

Rencana Kerja Perangkat Daerah (RENJA PD) Dinas Kesehatan Provinsi Riau Tahun 2023 | 70 

 

 

 

  

B. Rumah Sakit Umum Daerah Arifin Achmad 

 

                Pencapaian Kinerja Pelayanan RSUD Arifin Achmad berdasarkan analisis 

dan evaluasi Pencapaian Kinerja Pelayanan RSUD Arifin Achmad yang tentunya 

mendukung terhadap capaian tujuan dan sasaran dalam dalam RPJMD maka secara 

rinci indikator kinerja untuk lima tahun kedepan 2019–2024, antara lain ; 

 

1. Indeks Kepuasaan Pelanggan/Masyarakat 

Survei kepuasan dilakukan secara rutin per triwulan pada seluruh unit 

pelayanan langsung kepada pasien. Hasil survei dianalisa mengacu pada 

Kepmenpan No. KEP/25/M.PAN/2/2004 tanggal 24 Februari 2004 tentang 

Pedoman Umum Penyusunan Indeks Kepuasan Masyarakat Unit Pelayanan 

Instansi Pemerintah. Pada Tahun 2021 kualitas pelayanan pada unit-unit 

pelayanan di RSUD Arifin Achmad dipersepsikan “Baik” oleh masyarakat 

(bernilai B) dengan Nilai Indeks Kepuasan Rawat Inap 84,54 dan Indeks 

Kepuasan Masyarakat Rawat Jalan 84,87 yang kemudian digabungkan dan 

didapat hasil Indeks Kepuasan Masyarakat RSUD Arifin Achmad adalah 84,70 

Kategori B (Baik). 

 

2. Pencapaian kinerja pelayanan RSUD Arifin Achmad berdasarkan capaian 

Standar pelayanan mininal Rumah Sakit sebagai berikut : 
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Tabel II.2. (T-C 30) 
Pencapaian Kinerja Pelayanan RSUD Arifin Achmad Provinsi Riau  

No Indikator 
SPM/standar 

nasional 
IKK 

Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian Proyeksi  
 

Catatan Analisis 
Tahun 
2021 
(N-2) 

Tahun 
2022 
(N-1)  

Tahun 
2023 
(N) 

Tahun 
2024 
(N+1) 

Tahun 
2021 
(N-2) 

Tahun 
2022 
(N-1)  

Tahun 
2023 
(N) 

Tahun 
2024 
(N+1) 

(1) (2) (3)  (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) 

 SPM ;            

A. 
 

Indeks Kepuasan Masyarakat  
 

80 
 

81 82 83 
 

83 
 

82,31 82 83 
 

83 
 

1. Pelayanan Gawat Darurat ;            

 
- Waktu tanggap pelayanan dokter di 

Gawat Darura 
- 5 menit terlayani setelah 

pasien datang 
 

≤ 5 ≤ 5 ≤ 5 
 

≤ 5 
3 menit 3 Menit ≤ 5 

 
≤ 5 

2. Pelayanan Rawat Jalan ;           
Indeks kepuasan pelanggan masih dibawah target, 
hal ini berkaitan dengan waktu tunggu pelayanan 
dirawat jalan masih melebihi dari 60 menit.  Hal ini 
dapat disebabkan karena dokter yang lama memulai 
pelayanan, file pasien yang lama diantar dan jumlah 
pasien yang banyak. 

 - Indeks Kepuasan Pelanggan 
90 

 
 90 90 90 90 83,19 

 
84.88 90 90 

 
- Waktu tunggu di rawat jalan ≤ 60 

menit 

 
 

60 menit 

  
 

60 

 
 

60 

 
 

60 

 
 

60 

 
 

68-86 
 

 
 

63-86 

 
 

60 

 
 

60 

3. Pelayanan Rawat Inap            

 
- Indeks Kepuasan Pelanggan 

 

80 
 
 

 80 
 
 

80 
 
 

80 
 
 

80 
 
 

81,52 
 
 

85.03 80 
 
 

80 
 
 

4. Pelayanan Bedah Sentral ;           Capaian waktu tunggu operasi elektif 2 hari hingga 
6 bulan sejak ditetapkan dokter yang bersangkutan. 
Hal ini belum memenuhi target Renstra, saat ini 
pelayanan kamar operasi masih sesuai jam kerja 
dikarenakan keterbatasan SDM. Akan dilakukan 
perbaikan tahun depan dengan penambahan jam 

pelayanan kamar operasi. 

 

- Waktu tunggu operasi elektif sejak 
ditetapkan oleh dokter bedah yang 
bersangkutan 
 

2  bulan 
 
 
 
 

 

 
2 
 
 
 
 

 

2 
 
 
 
 

 

2 
 
 
 

 
 

2 
 
 
 
 

 

2 hr - 6 bln 
 
 
 
 

 

2 hr-6 bln 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 

 
 

2 
 
 
 
 

 

5. 
Pelayanan Persalinan dan Perinatologi 
; 

 
 

        
 

 

- Kejadian kematian ibu karena persalinan - Perdarahan 1% 
 - ≤ 1 

 
- ≤ 1 
 

- ≤ 1 
 

- ≤ 1 
 

- 0 
 

- 0 
 

- ≤ 1 
 

- ≤ 1 
 

 - Pre Eklampsia ≤ 30 % 
 - ≤ 30 

 
- ≤ 30 
 

- ≤ 30 
 

- ≤ 30 
 

- 0 
 

- 0 
 

- ≤ 30 
 

- ≤ 30 
 

 - Sepsis 0,2 % 
 

- ≤ 0,2 - ≤ 0,2 - ≤ 0,2 - ≤ 0,2 - 0 - 0 - ≤ 0,2 - ≤ 0,2 

6. 
Pelayanan Intensif (ICU /CVCU /PICU 
/NICU) ; 

 
 

        
  

 
- Rata – rata pasien yang kembali ke 

ruang perawatan intensif dengan 
kasus yang sama ≤ 72 jam 

≤ 3 % 
 
 
 
 
 

 3 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 

0 
 
 
 
 
 

0 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 



 

Rencana Kerja Perangkat Daerah (RENJA PD) Dinas Kesehatan Provinsi Riau Tahun 2023 | 72 

 

 

 

  

7. Pelayanan Radiologi ; 
 
- Kepuasan pelanggan 

 
 

- 80 
 

  
 

80 

 
 

80 

 
 

80 

 
 

80 

   
 

80 

  

 
- Waktu tunggu hasil pelayanan 

thorax foto 
- Maksimal          2 jam 

 
≤ 2 jam ≤ 2 jam ≤ 2 jam ≤ 2 jam ≤ 2 jam 0 ≤ 2 jam ≤ 2 jam 

8. Pelayanan Labooratorim ;            
 

 
- Waktu tunggu hasil pelayanan :  

a. Laboratorium Sentral 
 

Maks 6 Jam 
  

Maks 6 Jam 
 

Maks 6 Jam 
 

Maks 6 Jam 
 
Maks 6 Jam 

 
6 jam  

 
3 jam 

 
Maks 6 Jam 

 
Maks 6 Jam 

 b. Laboratorium IRD Maks 2 Jam 
 

Maks 2 Jam Maks 2 Jam Maks 2 Jam Maks 2 Jam < 2 jam  < 2 jam Maks 2 Jam Maks 2 Jam 

 - Kepuasan pelanggan 80 
 

80 80 80 80 93,79  93.99 80 80 

 
- Tidak adanya kesalahan pemberian 

hasil pemeriksaan laboratorium 

100 % 
 
 
 

 100 % 
 
 
 

100 % 
 
 
 

100 % 
 
 
 

100 % 
 
 
 

100 
 
 
 

100 % 
 
 
 

100 % 
 
 
 

100 % 
 
 
 

9. Pelayanan Farmasi ;            
 
 
 
 
 
Capaian waktu tunggu hasil pelayanan obat jadi dari 
target dan capaian terpenuhi sesuai target Renstra 
yaitu  2 jam untuk Rawat Inap dan 2 menit untuk 
Gawat Darurat. Sementara untuk Rawat Jalan belum 
terpenuhi karena realisasi capaian masih 60 menit. 
 
 
 
 
Capaian waktu tunggu hasil pelayanan obat racikan 
dari target dan capaian terpenuhi sesuai target 
Renstra yaitu  2 jam untuk rawat inap dan 3 menit 
untuk Gawat Darurat. Sementara untuk Rawat Jalan 
belum terpenuhi karena realisasi capaian masih 120 
menit.  Hal ini disebabkan oleh jumlah pasien yang 
semakin meningkat sementara SDM tidak 
mencukupi 
 
 
Capaian waktu tunggu hasil pelayanan Alat 
Kesehatan Bahan Habis Pakai dari target dan 
capaian terpenuhi sesuai target Renstra yaitu  2 
menit untuk Gawat Darurat, sementara untuk rawat 
inap sudah terpenuhi. 

 - Waktu tunggu pelayanan obat jadi ;  
 

   
 

   
 

 ➢ Rawat Jalan  30 menit 
 

30 menit 30 menit 30 menit 30 menit 
 

80 
menit 

 
60 

menit 
30 menit 30 menit 

 ➢ Rawat Inap Maks 2 Jam  < 2 jam < 2 jam < 2 jam < 2 jam 2 jam 2 jam < 2 jam < 2 jam 

 ➢ Gawat Darurat < 15 menit 
 

< 15 menit < 15 menit < 15 menit < 15 menit 2 menit 2 menit < 15 menit < 15 menit 

 - Waktu tunggu pelayanan obat racikan ;  
 

        

 ➢ Rawat Jalan 60 menit 
 

60 menit 60 menit 60 menit 60 menit 90 menit 
 

120 menit 
60 menit 60 menit 

 ➢ Rawat Inap Maks 2 jam 
 

< 2 jam < 2 jam < 2 jam < 2 jam 2 jam 2 jam < 2 jam < 2 jam 

 ➢ Gawat Darurat < 30 menit 
 

< 30 menit < 30 menit < 30 menit < 30 menit 3 menit 3 menit < 30 menit < 30 menit 

 
- Waktu tunggu pelayanan Alat 

Kesehatan habis pakai  ; 
 

 
        

 ➢ Rawat Inap Maks 15 menit 
 

Maks 15 menit Maks 15 menit Maks 15 menit Maks 15 menit 15 menit 2 jam Maks 15 menit Maks 15 menit 

 ➢ Gawat Darurat 5 menit 
 

5 menit 5 menit 5 menit 5 menit 2 menit 3 menit 5 menit 5 menit 

 - Kepuasan pelanggan 90 
 

90 90 90 90 70 66 90 90 

10. 
 

Pelayanan Rehabilitasi Medik ;  
 

   
 

   
  

Capaian kejadian drop out pasien terhadap 
pelayanan rehabilitasi medik yang direncanakan 
sebanyak 2% dan tidak adanya angka kejadian 
kesalahan tindakan rehabilitasi medik sebesar 
100% serta kepuasan pelanggan sebesar 80%. 
Target dan capaian sudah mendekati target Renstra. 

 

 
- Kejadian drop out pasien terhadap 

pelayanan rehabilitasi medik yang 
direncanakan 

10% 
 

10  10  10  10  2  2% 10 % 10  

 
- Tidak adanya angka kejadian 

kesalahan tindakan rehabilitasi medik 
100 % 

 
100 % 100 % 100 % 100 % 99% 100 % 100 % 100 % 

 - Kepuasan pelanggan 95 
 

95 95 95 95 83  80 95 95 
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11. Pelayanan Rekam Medik ;            

 
- Waktu penyediaan dokumen rekam medik 

pelayanan rawat jalan 
 

10 menit  10 Menit 10 Menit 10 Menit 10        Menit 
10 Menit 

 
10 Menit 10 Menit 

10        Menit 
 

 

 
- Waktu penyediaan dokumen rekam medik 

pelayanan rawat inap 
15 menit  15 Menit 15 Menit 15 Menit 15 Menit 

5  Menit 
 

15 Menit 15 Menit 15 Menit 
 

 
- Kelengkapan Informed Concent setelah 

mendapatkan informasi yang jelas 
100 %  100 % 100 % 100 % 100 % 

 
96.24% 

 
83 % 100 % 100 % 

 
Capaian pelayanan rekam medis  dari target dan 
capaian sudah memenuhi sesuai target Renstra, 
kecuali untuk kelengkapan Informed Consent 
realisasi capaian masih 83% dari target 100%.  

 

12. Pelayanan Gizi            
 

 
- Ketepatan waktu pemberian makanan kepada 

pasien 
90 %  90 % 90 % 90 % 90 % 

 
99,80% 

 
99.8 % 90 % 90 % 

 - Sisa makanan yang tidak termakan oleh pasien Maks 30 %  < 30 % < 30 % < 30 % < 30 % 24,79% 
5                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     
% 

< 30 % < 30 % 

 - Tidak adanya kejadian kesalahan pemberian diet 100 %  100 % 100 % 100 % 100 % 99,99% 100 % 100 % 100 % 

13. CSSD            
 
 

 
- Terlayaninya permintaan sterilisasi untuk tindakan 

kedokteran dan perawatan 
100 %  100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 

 
- Terlayaninya permintaan sterilisasi pakaian 

operasi 
100 %  100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 

 

- Terlayaninya permintaan sterilisasi kapas/verban 
dan produk steril lainnya 

 
 
 
 

100 %  100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 

14. Pelayanan Laundry 
 
Ketepatan waktu penyediaan linen untuk ruang rawat 
inap 

100 % 
 

 
 

100 % 
 
 

100 % 
 
 

100 % 
 
 

100 % 
 
 

 
100% 

 
 
 

 

100 % 
 
 

 

100 % 
 

 
 

 

 Tidak adanya kejadian linen yang hilang   100 % 100 % 100 % 100 %    100 %  

15. Pelayanan Gakin 
- Pelayanan terhadap pasien GAKIN yang datang ke 

RS pada setiap unit pelayanan 
 

100 % 
Terlayani 

 100 % 100 % 100 % 100 % 100% 100% 100 % 100 % 
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16. Administrasi dan Manajemen 
- Kecepatan waktu pemberian informasi tentang 

tagihan pasien rawat inap 
- Ketepatan waktu penyusunan laporan keuangan 
- Cost recovery 
- Karyawan yang mendapat pelatihan minimal 20 jam 

pertahun 
- Kelengkapan laporan akuntabilitas kinerja 
- Ketepatan waktu pengurusan gaji berkala 
- Ketepatan waktu pengusulan kenaikan pangkat 
- Ketepatan waktu pemberian imbalan (insentif) 

sesuai kesepakatan waktu 
 

 
Maks 2 Jam 

 
100% 

 
40% 

 
100 % 

 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 

 
 

 
< 2 jam 

 
 

100% 
 

40% 
 

100 % 
 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 

 
< 2 jam 

 
 

100% 
 

40% 
 

100 % 
 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 

 
< 2 jam 

 
 

100% 
 

40% 
 

100 % 
 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 

 
< 2 jam 

 
 

100% 
 

40% 
 

100 % 
 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 
 

 
< 2 jam 

 
 

100% 
 

43,99% 
 

6% 
 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 

 
< 2 jam 

 
 

100% 
 

70,66 
 

6% 
 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 

 
< 2 jam 

 
 

100% 
 

40% 
 

100% 
 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 

 
< 2 jam 

 
 

100% 
 

40% 
 

100% 
 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 
 

100 % 

Capaian administrasi dan manajemen sudah 
memenuhi target sesuai renstra kecuali untuk 
karyawan yang mendapatkan pelatihan 
minimal 20 jam pertahun realisasi pencapain 
6% (target 100%) hal ini disebabkan adanya 
Covid-19 dan refocussing. 
Sementara itu terjadi peningkatan pada cost 
recovery disebabkan adanya penambahan 
pendapatan diakibatkan silpa tahun lalu. 

17. Pelayanan pemeliharaan sarana medik dan non 
medik 

     
 

   
  

 

Kecepatan waktu menangapi kerusakan alat 
Maks 30 

Menit 
 < 30 menit < 30 menit < 30 menit < 30 menit 15 Menit 15 Menit < 30 menit < 30 menit 

 
 
 
 

 

Ketepatan waktu pemeliharaan alat 100 %  100 % 100 % 100 % 100 % 3.30% 2,77  % 100 % 100 % 

 
 
Dari 3970 alat yang ada, hanya 110 alat yang 
terlaksana kegiatan preventif maintenance 
dikarenakan kurangnya tenaga elektromedis 
 
 
Peralatan tidak terkalibrasi pada tahun 2021 
karena terjadi gagal tender karena kualifikasi 
penyedia tidak memenuhi syarat. 

 Seluruh peralatan medis yang sudah terkalibrasi 100 %  100 % 100 % 100 % 100 % 88.05% 0% 100 % 100 %  

             

18. Ambulance / Kereta Jenazah ;            

 - Waktu pelayanan ambulance/kereta jenazah 24 Jam  24 Jam 24 Jam 24 Jam 24 Jam 24 Jam 24 Jam 24 Jam 24 Jam  

 - Kecepatan memberikan pelayanan ambulance/ 
kereta jenazah di rumah sakit 

 
30 Menit  30 Menit 30 Menit 30 Menit 30 Menit 15 Menit 15 Menit 30 Menit 30 Menit 

 

19. Pengelolaan Limbah      

 

   

 Capaian untuk pengelolaan limbah rumah sakit 
sudah memenuhi target sesuai renstra dan nilai 
Baku Mutu Pengolahan Limbah rumah sakit 
berdasarkan PermenLHK No.68/2016 
memenuhi syarat. 

 - Baku mutu limbah cair ; BOD, < 30 mg/l  < 30 mg/l < 30 mg/l < 30 mg/l < 30 mg/l 
12.21 

 
13,77  < 30 mg/l < 30 mg/l 

 

 - COD < 100 mg/l  < 80 mg/l < 80 mg/l < 80 mg/l < 80 mg/l 41.75 43 < 80 mg/l < 80 mg/l  
 - TSS < 30 mg/l  < 30 mg/l < 30 mg/l < 30 mg/l < 30 mg/l 9.88 16 < 30 mg/l < 30 mg/l  
 - PH 6-9  6-9 6-9 6-9 6-9 6.09 7,12 6-9 6-9  

 
- Pengelolaan limbah padat infeksius sesuai dengan 

aturan 
 

100 %  100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 13,77 100 % 100 %  
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20. Pencegahan dan Pengendalian Infeksi (PPI)      

 

   

 Capaian pada pencegahan dan pengendalian 
infeksi (PPI) sedah memenuhi target sesuai 
dengan renstra. Untuk tersedianya APD di 
setiap Instalasi belum memenuhi target SPM 
karena adanya pengurangan anggaran akibat 
Covid-19. 

 - Anggota Tim PPI yang Terlatih 
50 Persen 
Terlatih 

 50 % 50 % 50 % 50 % 100% 50 % 50 % 50 % 
 

 
- Tersedianya Alat Pelindung Diri (APD) di Setiap 

Instalasi 
100 Persen  100 % 100 % 100 % 100 % 90.52% 100 % 100 % 100 % 

 

 

- Kegiatan Surveilens Infeksi Nosokomial/HAI 
(Health Care Associated Infection) di RS (minimal 1 
parameter) 
 

100 Persen  100 % 100 % 100 % 100 % 100% 100 % 100 % 100 % 

 

21 Pemulasaran Jenazah      
  

 
  

  
 

 - Waktu Tanggap (response time) ≤ 1 jam  ≤ 1 jam ≤ 1 jam ≤ 1 jam ≤ 1 jam 10-15 Menit ≤ 1 jam ≤ 1 jam ≤ 1 jam  

 ➢ Pelayanan Administrasi Pemulasaran Jenazah ≤ 1 jam  ≤ 1 jam ≤ 1 jam ≤ 1 jam ≤ 1 jam 
30 Menit 30 Menit ≤ 1 jam ≤ 1 jam Tidak ada otopsi pada tahun 2021 

 ➢ Pelayanan Visum Labor (Pemeriksaan Luar) ≤ 1 jam  ≤ 1 jam ≤ 1 jam ≤ 1 jam ≤ 1 jam 30 Menit ≤ 1 jam ≤ 1 jam ≤ 1 jam  

 ➢ Pelayanan Penitipan Jenazah ≤ 1 jam  ≤ 1 jam ≤ 1 jam ≤ 1 jam ≤ 1 jam 30 Menit ≤ 1 jam ≤ 1 jam ≤ 1 jam  

 ➢ Pelayanan Otopsi 
> 2 jam  > 2 jam > 2 jam > 2 jam > 2 jam 30 Menit  > 2 jam > 2 jam  
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Standar Pelayanan Minimal (SPM) RSUD Arifin Achmad  disusun berpedoman pada 

Keputusan Menteri Kesehatan Nomor 129 Tahun 2008.  Berdasarkan tabel di atas dapat 

dilihat bahwa sebagian besar SPM telah mencapai target yang ditentukan, namun masih ada 

beberapa SPM belum mencapai target, hal ini disebabkan karena tidak sebandingnya 

sumber daya manusia untuk memberikan pelayanan dengan jumlah pasien sehingga 

menyebabkan lamanya waktu tunggu operasi elektif, lamanya waktu tunggu pemberian 

obat di rawat jalan, dan ketepatan waktu pemeliharaan alat pada Instalasi Pemeliharaan 

Sarana Medik dan Non Medik masih rendah. 

 

Pelayanan Unggulan RSUD Arifin Achmad 

Dalam rangka pengembangan RSUD Arifin Achmad memiliki beberapa pelayanan 

unggulan seperti : 1) Pelayanan Jantung Terpadu ; 2) Pelayanan Kanker Terpadu;  sebagai 

gambaran sebagai berikut : 

1. Pelayanan Jantung Terpadu 

Rumah Sakit Umum Daerah Arifin Achmad Provinsi Riau sejak tahun 2016 telah 

menetapkan Layanan Jantung Terpadu sebagai salah satu layanan unggulan rumah sakit. 

Pelayanan ini di tunjang dengan ketersediaan SDM Dokter Spesialis yang telah 

berpengalamam didalam dan luar negeri, kelengkapan sarana dan prasarana dan ruang 

operasi baru yang berada di Gedung Bedah Sentral Terpadu. 

Sebagai Rumah Sakit Rujukan Provinsi di Provinsi Riau, untuk kasus-kasus yang 

memerlukan tindakan operasi yang besar dan canggih, seperti Coronary Arteri Bypass Graff 

(CABG) sudah dapat dilaksanakan di RSUD Arifin Achmad yang menjalin kerjasama dengan 

RS Jantung dan Pembuluh Darah Harapan Kita Jakarta sebagai RS Pengampu/sister Hospital 

Kinerja Layanan jantung Terpadu. 

Untuk sarana dan prasarana kelengkapan bedah Jantung telah dilakukan rehabilitas 

Gedung lama IGD untuk menjadikan Instalasi Jantung Terpadu saat ini Fasilitas seperti : 

Alat Cathlab 1 buah (untuk menghasilkan gambar pembuluh darah secara detail ) ,alat 

pendukung seperti Bed ,ventilator , Pendan dll, serta didukung oleh tenaga medis seperti :  

• 1 orang Dokter Thorak Vaskuler 

• 1 orang Dokter Bedah Vaskuler  

• 2 orang Dokter Jantung Intervensi  

• 1 orang Dokter Anastesi Cardiologi ( KAKV) 

• 1 orang  Dokter Perfusionis 

• 1 orang Perawat Perfusionis 

• 1 orang Dokter Penyakit dalam Ginjal dan Hipertensi 
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Adapun Sarana dan Prasarana yang diperlukan untuk meningkatkan kinerja di Jantung 

Terpadu sebagai berikut :  

• Melakukan 22 operasi Jantung untuk memenuhi syarat untuk mandiri. 

• Kebutuhan Ruangan ICU pasca operasi kapasitas 5 Bed, CVCU 10 Bed, ICCU 10 Bed , 

PICU 5 Bed Ruangan Operasi  

• Alat pendukung sesuai dengan penambahan Bed di ICU, CVCU, ICCU dan PICU  

• penambahan mesin Cathlab 1 buah  

• bedah set dewasa 1 set 

• mesin Jantung Paru 1 buah 

• Monitor Jantung 4 unit  

• LIFT  

Sebagai Rumah Sakit Rujukan Provinsi di Provinsi Riau, untuk kasus-kasus yang 

memerlukan tindakan operasi yang besar dan canggih, seperti Coronary Arteri Bypass 

Graff (CABG) sudah dapat dilaksanakan di RSUD Arifin Achmad yang menjalin kerjasama 

dengan RS Jantung dan Pembuluh Darah Harapan Kita Jakarta sebagai RS Pengampu/ 

Sister Hospital. Kinerja Layanan jantung Terpadu dapat dilihat pada tabel berikut ini : 

Tabel 3.11 

No Jenis Pelayanan 2021 

1 Pelayanan Poliklinik Jantung terpadu 11.781 

 >Jumlah kunjungan pasien umum 229 

 >Jumlah kunjungan pasien BPJS 11.419 

 >Jumlah kunjungan pasien Jamkesda 94 

 >Jumlah kunjungan pasien lainnya 39 (Perusahaan) 

2 Pelayanan Bedah Jantung diagnostik invasive 

dan intervensi Non bedah 

Dokter anatesi, Jantung, anak 

dan spesialis terkait 

3  Jumlah Tindakan Cathlab 

 Koroner Angiografi  : - Laki-laki 

                                     - Perempuan 

 

99 

45 

 PCI      :   Laki-laki 

             :  Perempuan 

92 

14 

 IABP    : Laki-laki 

              : Perempuan 

1 

0 

 Pacu Jantung PPM  : Laki-laki 

                                     : Perempuan 

1 

1 

4 Jumlah tindakan operasi bedah jantung terbuka  
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Dari tabel  Tabel 3.11 diatas jumlah tindakan operasi bedah jantung terbuka 22 orang 

dan pelayanan bedah jantung diagnostik invasive dan intervensi non bedah berjumlah 251 

orang dimana tindakan Koroner Angiografi, PCI,dan IABP serta pacu jantung PPM 

berjumlah 2 orang.  

 
2. Instalasi Kanker Terpadu 

Instalasi Kanker Terpadu merupakan salah satu dari 3 layanan unggulan RSUD 

Arifin Achmad Provinsi Riau. Dimana Instalasi ini adalah tindak lanjut dari screening-

screening atau assesment terhadap kanker atau tumor yang telah dilaksanakan dari 

Poliklinik baik dari Poliklinik Rawat Jalan maupun Poliklinik Utama.  

Layanan Kanker Terpadu memiliki produk layanan unggulan pusat Pelayanan 

Onkologi yaitu Bedah Onkologi, Onkologi Ginekologi, Hematologi Onkologi Anak dan 

Penunjang Radioterapi. Kegiatan pelayanan di Instalasi Kanker Terpadu dapat dilihat di 

tabel berikut ini. 

Tabel 3.12 
Pelayanan Instalasi Kanker Terpadu tahun 2021 

 
No Indikator Realisasi tahun 2021 

1 Jumlah  Kunjungan Pasien (Poli Onkologi Anak, Poli 

Onkologi Gynekologi, Poli  Onkologi Bedah, Poli 

Hemato Onkologi Dewasa, Ruang Seruni 

Kemoterapi) 

37.646 Pasien 

2 Jumlah Tindakan Onkologi Anak 

• BMP 
• Intra Tekal 
• Khemoterapi One Day Care 

 

11 orang 

77 orang 

455 orang 

3 Jumlah Tindakan Pelayanan Radioterapi 

• Poli 
• Linac (Sinar Luar) 
• Brakiterapi (Sinar Dalam) 
• CT Simulator 

 

2102 

7957 

477 

788 

.     

 

 

a. Laki-laki 

b. Perempuan 

14 

8 
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C. Rumah Sakit Jiwa Tampan 

Pencapaian kinerja pelayanan Rumah Sakit Jiwa Tampan diukur dengan indikator 

yang terdapat pada Standar Pelayanan Minimal (SPM). Secara umum, kinerja 

pelayanan RS Jiwa Tampan telah tercapai sesuai standar seperti tergambar pada 

Tabel 2.4 (T-C.30) berikut : 
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Tabel .T-C 30 
Pencapaian Kinerja Pelayanan RS Jiwa Tampan 

 

NO Indikator 
SPM/ 

Standar  
Nasional 

IKK 

Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian  Proyeksi 

Catatan Analisis 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 

Tahun    
2022 

 

Tahun 
2023 

 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 
 
 
 

Tahun 
2023 

Tahun 
2024 

 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) 

A Kesehatan Jiwa            

1 INSTALASI RAWAT 
DARURAT 

          
 

a Kemampuan menangani 
pasien dengan kegawat 
daruratan psikiatri dan Life 
Saving 

100%  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

 

b Emergency respon time 
(Waktu tanggap) pelayanan 
Gawat Darurat ≤ 5 menit 

5 menit terlayani setelah 
pasien datang (100%) 

 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

 

c Kepatuhan cuci tangan 100%  90% 90% 90% 80% 89.84% 92.83% 100% 100%  

d Kepatuhan identifikasi pasien 
dengan nama dan tanggal 
lahir, nomor RM dan foto 
sebelum memberikan  
tindakan 

 
100% 

 93% 100% 100% 100% 98.38% 99.26% 100% 100%  

e Kelengkapan Assesmen awal 
setiap pasien rawat inap dalam 
1 x 24 jam 

100%  90% 90% 90% 100% 98.36% 99.56% 100% 100%  
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NO Indikator 
SPM/ 

Standar  
Nasional 

IKK 

Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian  Proyeksi 

Catatan Analisis 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 

Tahun    
2022 

 

Tahun 
2023 

 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 
 
 
 

Tahun 
2023 

Tahun 
2024 

 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) 

2 UNIT PERAWATAN INTENSIF 
PSIKIATRIK(UPIP) 
 

           

a Pasien yang dapat ditenangkan 
<48 Jam 
 

95%  80% 95% 95% 95% 95,78% 65.89% 95% 95%  

 
b 

 
Tidak ada kejadian pasien lari 
 

 
>95% 

(100%) 

  
100% 

 
100% 

 
100% 

 
100% 

 
100% 

100% 100% 100%  

c Kelengkapan Assesment awal 
setiap pasien rawat inap dalam 
1 x 24 jam 

100%  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

d Kepatuhan identifikasi pasien 
dengan nama dan tanggal 
lahir, nomor RM dan foto 
sebelum memberikan  obat. 

100%  95% 95% 95% 100% 98,38% 100% 100% 100%  

e Angka verifikasi oleh DPJP 100%  - 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

f Kelengkapan assesmen resiko 
jatuh pada pasien rawat inap 

100%  - 100% 100% 100% 96,85% 100% 100% 100%  

             

3 RAWAT JALAN            

a Waktu tunggu di rawat jalan ≤ 
60 menit 
 

≥ 90 % 
(100%) 

 90% 90% 90% 90% 100% 100% 100% 100%  
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NO Indikator 
SPM/ 

Standar  
Nasional 

IKK 

Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian  Proyeksi 

Catatan Analisis 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 

Tahun    
2022 

 

Tahun 
2023 

 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 
 
 
 

Tahun 
2023 

Tahun 
2024 

 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) 

b Angka kejadian Drop Out 
pasien terhadap pelayanan 
rehabilitasi medik  yang 
direncanakan(Inst. 
Rehabilitasi Medik) 

< 50% 
(100%) 

 100% 100% 100% 100% 91% 5% 100% 100%  

c Kecepatan pelayanan Surat 
Keterangan Kesehatan Jiwa, 
1x24 jam 

100%  100% 100% 100% 100% 93% 93% 100% 100%  

d Ketetapan anastesi, ketepatan 
lokasi pada pencabutan gigi 

100%  - 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

             

4 RAWAT INAP            

a Tidak ada kematian yang 
disebabkan oleh Syndrom 
Neuroleptic Malignan (Ruang 
Kuantan) 

100%  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

b Tidak ada kematian yang 
disebabkan oleh Steven 
Jhonson(Ruang Rokan) 

100%  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

c Angka Lama hari perawatan 
pasien     gangguan jiwa ≤ 6 
minggu  (Ruang Siak) 

< 6 minggu 
(100%) 

 100% 100% 100% 100% 79,69% 100% 100% 100%  

d Angka kejadian pulang paksa 
atau pulang atas permintaan 

< 5 % 
(100%) 

 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  
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NO Indikator 
SPM/ 

Standar  
Nasional 

IKK 

Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian  Proyeksi 

Catatan Analisis 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 

Tahun    
2022 

 

Tahun 
2023 

 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 
 
 
 

Tahun 
2023 

Tahun 
2024 

 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) 

sendiri(indra giri) 

e Ketepatan pemasangan baju 
identifikasi pasien 
beresiko(risk) pada pasien 
resiko jatuh (Kampar) 

100%  - 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

f Angka verifikasi oleh DPJP 
setelah komunikasi melalui 
telepon 

 
100% 

 - 100% 100% 100% 84,47% 100% 100% 100%  

g Kelengkapan asesmen resiko 
jatuh setiap pasien rawat inap 

100%  - 97,45% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

h Kepatuhan pencegahan Resiko 
cedera akibat pasien jatuh 
pada pasien rawat inap 

 
100% 

 - 79,08% 100% 100% 79,08% 100% 100% 100%  

i Kepatuhan terhadap clinical 
Pathway 

100%  - 100% 100% 100% 99,72% 100% 100% 100%  

5 PELAYANAN RAWAT INAP 
NAPZA 

           
 
 

a Klien bertahan menjalani 
program rehabilitasi rawat 
inap selama 3 bulan 

100%  80% 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

b Mayoritas pasien yang telah 
menjalani detokfikasi di rujuk 
untuk mengikuti proses TR 

 
100% 

  
- 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  
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NO Indikator 
SPM/ 

Standar  
Nasional 

IKK 

Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian  Proyeksi 

Catatan Analisis 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 

Tahun    
2022 

 

Tahun 
2023 

 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 
 
 
 

Tahun 
2023 

Tahun 
2024 

 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) 

Napza baik rawat jalan atau 
rawat inap 

             

6. LABORATORIUM            

a Angka pelaporan  nilai kritis, 
diagnosa klinis dan kondisi 
klinis pemeriksaan 
laboratorium kepada DPJP 

Patologi KlinikDokter 
Sp.PK dan  tenaga analis 

yang mahir 

  
100% 

 
100% 

 
100% 

 
100% 

 
100% 

 
100% 

100% 100%  

b Waktu tunggu hasil pelayanan 
hematologi dan kimia klinik < 
2 jam 

  - 95% 95% 95% 100% 100% 100% 100%  

c Angka ketepatan waktu 
pelaporan nilai kritis < 30 mnt 

100%  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

d Waktu lapor hasil tes kritis 
laboratorium 

100%  - 100% 100% 100% 97,22% 100% 100% 100%  

7 RADIOLOGI            

a Pelaksana ekspertisi hasil 
pemeriksaan rontgen oleh 
Sp.Rad 

Dokter Sdp.Rad  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

8 FARMASI            

a  
Waktu tunggu obat jadi max 
30 menit 

100%  - 100% 100% 100% 97% 100% 100% 100%  
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NO Indikator 
SPM/ 

Standar  
Nasional 

IKK 

Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian  Proyeksi 

Catatan Analisis 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 

Tahun    
2022 

 

Tahun 
2023 

 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 
 
 
 

Tahun 
2023 

Tahun 
2024 

 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) 

b Waktu tunggu obat racikan 
max 60 menit 

100%  - 100% 100% 100% 98% 99% 100% 100%  

c Ketepatan penyimpanan dan 
pemberian label LASA 

100%  80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

d Tidak ada kesalahan 
penyerahan obat dari farmasi 
ke rawat inap 

100%  - 100% 100% 100% 99,98% 100% 100% 100%  

e Pendistribusian obat dari 
farmasi ke rawat inap 1x24 
jam 

100%  - 100% 100% 100% 25% 25% 100% 100%  

9 GIZI            

a Kepatuhan penggunaan APD 100%  80% 95% 100% 100% 84% 84% 100% 100%  

10 REKAM MEDIK            

a Kelengkapan pengisian rekam 
medik rawat jalan 24 jam 
setelah selesai pelayanan 

100%  100% 100% 100% 100% 67% 84% 100% 100%  

b Kelengkapan pengisian rekam 
medik rawat inap 24 jam 
setelah pasien keluar dari 
rumah sakit 

100%  100% 100% 100% 100% 17,57% 88.44% 100% 100%  

11 PENGELOLAAN LIMBAH/IPAL            

a Lamanya penyimpanan limbah 
B3 di TPS 

100%  - 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  
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NO Indikator 
SPM/ 

Standar  
Nasional 

IKK 

Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian  Proyeksi 

Catatan Analisis 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 

Tahun    
2022 

 

Tahun 
2023 

 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 
 
 
 

Tahun 
2023 

Tahun 
2024 

 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) 

b Ketersediaan tempat sampah 
infeksius dan non infeksius 

100%  - 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

             

12 Keuangan            

a 
 

Kecepatan waktu pemberian 
informasi tentang tagihan 
pasien rawat inap. 

  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

13 Perencanaan            

a Ketersediaan dokumen 
Laporan Akuntabilitas Kinerja 
Rumah Sakit. 

100%  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

b Ketepatan waktu pengajuan 
usulan perencanaan dari 
bagian/ bidang ke bagian 
perencanaan rumah sakit. 

100%  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

c Ketepatan waktu 
penyampaian laporan realisasi 
kegiatan ke Direksi Rumah 
Sakit setiap bulan. 

100%  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

14 INSTALASI CSSD DAN 
PELAYANAN LAUNDRY 

           

a Ketepatan waktu penyediaan 
linen utk ruang rawat inap   

100%  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  
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NO Indikator 
SPM/ 

Standar  
Nasional 

IKK 

Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian  Proyeksi 

Catatan Analisis 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 

Tahun    
2022 

 

Tahun 
2023 

 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 
 
 
 

Tahun 
2023 

Tahun 
2024 

 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) 

d Mutu sterilisasi instrumen. 100%  60% 70% 80% 100% 27% 25% 100% 100%  

15 PELAYANAN PEMELIHARAAN 
SARANA MEDIK DAN NON 
MEDIK 

           

a Ketepatan waktu 
menyelesaikan perbaikan alat 
non medik 

100%  80% 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

16 PENCEGAHAN DAN 
PENGENDALIAN INFEKSI 
(PPI) 

           

a Kegiatan Surveilens Infeksi 
Nosokomial/HAI (Healthcare 
Associated Infection) di RS  

 
100% 

 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

b Angka kepatuhan pemakaian 
tempat sampah infeksius dan 
non infeksius 

100%  - 100% 100% 100% 100% 100% 
 

100% 100%  

17 K3RS            

a Tidak adanya kejadian  
kecelakaan kerja karyawan 
tiap bulan 

100%  - 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

18 Instalasi SIMRS            

a Terpasangnya jaringan 
internet dengan kabel LAN 
pada setiap perangkat 

 
100% 

  
- 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  
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NO Indikator 
SPM/ 

Standar  
Nasional 

IKK 

Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian  Proyeksi 

Catatan Analisis 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 

Tahun    
2022 

 

Tahun 
2023 

 

Tahun 
2020 

 

Tahun 
2021 

 
 
 
 

Tahun 
2023 

Tahun 
2024 

 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) 

komputer yang terkoneksi 
dengan SIMRS 

19 DIKLIT            

a Penyelesaian administrasi 
pelayanan penelitian 1x24 jam 

100%  - 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

20 HUMAS            

 
a 

 
Kecepatan pemberian 
informasi 

100%  - 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Rencana Kerja Perangkat Daerah (RENJA PD) Dinas Kesehatan Provinsi Riau Tahun 2023 | 89 

 

 

 

  

 

 

Dari Tabel Pencapaian Kinerja Pelayanan di atas, dapat dilihat bahwa rata-rata capaian 

kinerja pelayanan telah tercapai sesuai standar. Ada beberapa standar pelayanan yang 

belum tercapai, yaitu: 

1. Lama Hari Rawatan 

Standarnya adalah kurang dari 42 hari. Rata-rata capaian selama tahun 2014-2020 

belum tercapai sesuai standar. Hal ini disebabkan karena banyak pasien yang sudah 

tidak indikasi rawat tetapi tidak dijemput oleh keluarga. Keluarga tidak kooperatif 

karena pasien dianggap sebagai beban keluarga. Sehingga menyebabkan meningkatnya 

lama hari rawatan dan menumpuknya pasien inventasris di RS Jiwa Tampan. Solusi dari 

permasalahan ini yang telah dilakukan, antara lain: 

a. Melakukan pemulangan pasien 

b. Melakukan edukasi terhadap keluarga pasien 

c. Meningkatkan koordinasi dengan Dinas Sosial mengenai peningkatan kapasitas 

Panti Laras. 

2. Pasien yang dapat ditenangkan kurang dari 48 jam pada Unit Perawatan Intensif 

Psikiatrik (UPIP). Standar ini belum tercapai disebakan karena terbatasnya jumlah SDM 

Keperawatan sehingga mempengaruhi penatalaksanaan medis pasien gelisah. Solusi 

dari permasalahan ini adalah pemenuhan kebutuhan SDM Keperawatan sesuai standar. 

 

3. Waktu tunggu pelayanan rawat jalan  

Dari tahun 2014-2018, belum tercapai sesuai standar, akan tetapi pada tahun 2019 dan 

2020 mulai menunjukkan peningkatan. Hal ini disebabkan karena telah mulai 

terpenuhinya kebutuhan SDM, dalam hal ini  Dokter Spesialis Jiwa (psikiater). 
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D. Rumah Sakit Umum Daerah Petala Bumi 

Review pencapaian kinerja Pelayanan RSUD Petala Bumi berdasarkan 

laporan hasil evaluasi pelaksanaan standar pelayanan sudah hampir mencapai 

target – target sesuai standar pelayanan minimal rumah sakit, adapun yg belum 

mencapai standar merupakan kendala kurang nya sumber daya manusia dan sarana 

prasarana yang belum memadai sehingga belum sempurna dalam pemberian 

pelayanan yang optimal, pencapaian tersebut dapat dilihat pada Tabel berikut : 
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Tabel T-C. 30 
Pencapaian Kinerja Pelayanan Perangkat Daerah 

Rumah Sakit Petala Bumi  
 

NO 
Jenis 

Pelayanan 
Indikator 

SPM/standar 
nasional 

IKK 
Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian Proyeksi Catatan 

Analisis 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023 

1 
Pelayanan 
Gawat 
Darurat 

Input 1. 
Kemampuan menangani 
life saving 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      2. 

Pemberi pelayanan 
kegawat-daruratan  
bersertifikat 
(ATLS/BTLS/ACLS/PPGD/ 
GELS) yang masih berlaku 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      3. 
Ketersediaan tim 
Penanggulangan bencana 

1 Tim   1 Tim 1 Tim 2 Tim 3 Tim 1 Tim 1 Tim 2 Tim 3 Tim   

    Proses 4. 
Jam buka pelayanan gawat 
darurat 

24 Jam   24 Jam 24 Jam 24 Jam 24 Jam 24 Jam 24 Jam 24 Jam 24 Jam   

      5. 
Waktu tanggap pelayanan 
dokter di gawat darurat 

≤  5 menit 
dilayani 

setelah pasien 
datang 

  
≤  5 

menit 
≤  5 

menit 
≤  5 

menit 
≤  5 

menit 
≤  5 

menit 
≤  5 

menit 
≤  5 

menit 
≤  5 

menit 
  

      6. 
Tidak adanya keharusan 
membayar uang muka 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

    Output 7. 
Kematian pasien di IGD (≤ 
8 jam) 

≤ 2 perseribu   
< 2 

perserib
u 

< 2 
perserib

u 

< 2 
perserib

u 

< 2 
perseri

bu 

< 2 
perserib

u 

< 2 
perserib

u 

< 2 
perserib

u 

< 2 
perserib

u 
  

    Outcome 8. Kepuasan Pasien ≥  70 %   ≥  70 % ≥  70 % ≥  70 % 
≥  70 

% 
90% 90% ≥  70 % ≥  70 %   

                                

2 
Pelayanan 
Rawat Jalan 

Input 1.  Ketersediaan pelayanan 

minimal sesuai 
dengan jenis 

dan Klasifikasi 
RS 

  

4 
Spesialis 
Dasar, 3 
Penunja

ng 

4 
Spesialis 
Dasar, 3 
Penunja

ng 

4 
Spesialis 
Dasar, 3 
Penunja

ng 

4 
Spesial

is 
Dasar, 

3 
Penunj

ang 

4 
Spesialis 
Dasar, 3 
Penunja

ng 

4 
Spesialis 
Dasar, 3 
Penunja

ng 

4 
Spesialis 
Dasar, 3 
Penunja

ng 

4 
Spesialis 
Dasar, 3 
Penunja

ng 
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      2. 
Dokter pemberi pelayanan 
di poliklinik spesialis 

100 % dokter 
spesialis 

  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

    Proses 3. 
Jam buka pelayanan 
dengan ketentuan 

08.00 s/d 
13.00 Setiap 

hari kerja 
kecuali Jum’at : 
08.00 – 11.00 

  

08.00 
s/d 

13.00 
Setiap 

hari 
kerja 

kecuali 
Jum’at : 
08.00 – 
11.00 

08.00 
s/d 

13.00 
Setiap 

hari 
kerja 

kecuali 
Jum’at : 
08.00 – 
11.00 

08.00 
s/d 

13.00 
Setiap 

hari 
kerja 

kecuali 
Jum’at : 
08.00 – 
11.00 

08.00 
s/d 

13.00 
Setiap 

hari 
kerja 

kecuali 
Jum’at 
: 08.00 
– 11.00 

.00 s/d 
13.00 
Setiap 

hari 
kerja 

kecuali 
Jum’at : 
08.00 – 
11.00 

.00 s/d 
13.00 
Setiap 

hari 
kerja 

kecuali 
Jum’at : 
08.00 – 
11.00 

.00 s/d 
13.00 
Setiap 

hari 
kerja 

kecuali 
Jum’at : 
08.00 – 
11.00 

.00 s/d 
13.00 
Setiap 

hari 
kerja 

kecuali 
Jum’at : 
08.00 – 
11.00 

  

      4. Waktu tunggu rawat jalan ≤ 60 menit   
≤ 60 

menit 
≤ 60 

menit 
≤ 60 

menit 
≤ 60 

menit 
95 Menit 95 Menit 70 menit 60 menit 

Waktu tunggu pasien rawat 
jalan belum mencapai 
target, dimana melebihi dari 
60 menit.  Hal ini  terjadi 
karena masih adanya 
beberapa dokter spesialis 
yang memberikan 
pelayanan merupakan 
dokter kontrak paruh 
waktu yang bukan PNS 
RSUD Petala Bumi. 
Keterbatasan dokter 
spesialis di rs membuat 
pelayanan menjadi 
terlambat dimulai karena 
dokter juga harus melayani 
pasien yang dirawat di rs. 

      5. 
Penegakan  Diagnosis TB 
melalui pemeriksaan 
mikroskopis 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      6. 
Pasien Rawat Jalan TB 
yang ditangani dengan 
strategi DOTS 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   
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      7. 
Ketersediaan Pelayanan 
VCT (HIV)/ PTRM 

Tersedia 
dengan tenaga 

terlatih 
  

Tersedia 
tenaga 
terlatih 

Tersedia 
tenaga 
terlatih 

Tersedia 
tenaga 
terlatih 

Tersed
ia 

tenaga 
terlatih 

Tersedia 
tenaga 
terlatih 

Tersedia 
tenaga 
terlatih 

Tersedia 
tenaga 
terlatih 

Tersedia 
tenaga 
terlatih 

  

      8. 
Peresepan obat sesuai 
formularium 

    100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      9. 
Pencatatan dan Pelaporan 
TB di RS 

    ≥ 70% ≥ 80% ≥ 90% 
≥ 

100% 
90% 90% 90% 100%   

      10. Kepuasan pasien     ≥ 90 % ≥ 90 % ≥ 90 % ≥ 90 % 94% 94% 90% 90%   

                                

3 
Pelayanan 
Rawat Inap 

Input 1. Ketersediaan pelayanan 
Sesuai jenis & 

kelas  RS 
  

4 Spes. 
Dasar 

4 Spes. 
Dasar 

4 Spes. 
Dasar 

4 Spes. 
Dasar 

4 Spes. 
Dasar 

4 Spes. 
Dasar 

4 Spes. 
Dasar 

4 Spes. 
Dasar 

  

      2. 
Pemberi pelayanan di 
Rawat Inap 

Sesuai pola 
ketenagaan, 

jenis dan kelas 
RS 

  

Dokter 
Spes. & 
Tenaga 

Perawat 
Min D3 

Dokter 
Spes. & 
Tenaga 
Perawat 
Min D3 

Dokter 
Spes. & 
Tenaga 

Perawat 
Min D3 

Dokter 
Spes. & 
Tenaga 
Peraw
at Min 

S1 

Dokter 
Spes. & 
Tenaga 
Perawat 
Min S1 

Dokter 
Spes. & 
Tenaga 

Perawat 
Min S1 

Dokter 
Spes. & 
Tenaga 

Perawat 
Min S1 

Dokter 
Spes. & 
Tenaga 

Perawat 
Min S1 
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      3. 
Tempat tidur dengan 
pengaman 

100%   100% 100% 100% 100% 98% 98% 100% 100% 

Penurunan jumlah 
tempat tidur dengan 
pengaman terjadi 
karena adanya 
kerusakan akibat 
pemakaian tempat 
tidur yang lama 
sehingga pembelian 
tempat tidur yang 
terstandar akan 
diusulkan pada 
Tahun 2023 

      4. 
Kamar mandi dgn 
pengaman pegangan 
tangan 

100%   100% 100% 100% 100% 98% 98% 100% 100% 

Terjadinya 
kerusakan pegangan 
dikamar mandi 
sehingga beberapa 
kamar mandi sudah 
tidak sesuai standar 
dan ini akan 
dianggarkan pada 
Tahun 2023  

    Proses 5. 
Dokter penanggung jawab 
pasien rawat inap 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      6. Jam Visite Dokter Spesialis 
08.00 s/d 

14.00 
  

08.00 
s/d 

14.00 

08.00 
s/d 

14.00 

08.00 
s/d 

14.00 

08.00 
s/d 

14.00 

08.00 
s/d 

14.00 

08.00 
s/d 

14.00 

08.00 
s/d 

14.00 

08.00 
s/d 

14.00 
  

      7. 
Kejadian infeksi pasca 
operasi 

≤ 1,5 %   ≤ 1,5 % ≤ 1,5 % ≤ 1,5 % 
≤ 1,5 

% 
0% 0% 0% 0%   

      8. 
Kejadian infeksi 
nosocomial 

≤ 9 %   ≤ 8 % ≤ 7 % ≤ 6 % ≤ 5 % 1% 1% 0% 0%   



 

Rencana Kerja Perangkat Daerah (RENJA PD) Dinas Kesehatan Provinsi Riau Tahun 2023 | 95 

 

 

 

  

NO 
Jenis 

Pelayanan 
Indikator 

SPM/standar 
nasional 

IKK 
Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian Proyeksi Catatan 

Analisis 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023 

      9. 

Tidak adanya kejadian 
pasien jatuh yang 
berakibat cacat atau 
kematian 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      10. 

Pasien rawat inap 
tuberculosis yang 
ditangani dengan strategi 
DOTS 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      11. 
Pencatatan dan pelaporan 
TB di RS 

≥ 60%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

    Output 12. 
Kejadian pulang sebelum 
dinyatakan sembuh* 

≤  5 %   ≤  5 % ≤  3 % ≤  5 % ≤  5 % 1% 1% 1% 1%   

      13. Kematian pasien ≥ 48 jam ≤ 0,24 %   ≤ 0,24 % ≤ 0,24 % ≤ 0,24 % 
≤ 0,24 

%  
0,02 % 0,02 % 0,02 % 0,02 %   

    Outcome 14. Kepuasan pasien ≥ 90 %   ≥ 90 % ≥ 90 % ≥ 90 % ≥ 90 % 95% 95% 95% 95%   

                                

4 
Pelayanan 
Bedah Sentral 

Input 1. Ketersediaan tim bedah 
Sesuai dgn 

kelas RS  
  2 shift 2 shift 3 shift 3 shift 3 shift 3 shift 3 shift 3 shift   

      2. 
Ketersediaan fasilitas dan 
peralatan operasi 

Sesuai dgn 
kelas RS  

  85% 90% 95% 100% 90% 90% 95% 100%   

      3. 
Kemampuan melakukan 
tindakan operatif 

Sesuai dgn 
kelas RS  

  
4 besar 
+ THT & 

Mata 

4 besar 
+ THT & 

Mata 

4 besar 
+ THT & 

Mata 

4 besar 
+ THT 
& Mata 

4 besar 
+ THT & 

Mata 

4 besar 
+ THT & 

Mata 

4 besar 
+ THT & 

Mata 

4 besar 
+ THT & 

Mata 
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    Proses 4. 
Waktu tunggu operasi 
elektif 

≤ 2 hari   2 hari 2 hari 2 hari 2 hari 2 hari 2 hari 2 hari 2 hari   

      5. 
Tidak adanya kejadian 
operasi salah sisi 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      6. 
Tidak adanya kejadian 
operasi salah orang 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      7. 
Tidak adanya kejadian 
salah tindakan pada 
operasi 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      8. 

Tidak adanya kejadian 
tertinggalnya benda 
asing/lain pada tubuh 
pasien setelah operasi 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      9. 

Komplikasi anestesi 
karena overdosis, reaksi 
anestesi, salah 
penempatan ET 

≤ 6 %   ≤ 4 % ≤ 3 % ≤ 2 % ≤ 1 % 0% 0% 0% 0%   

    Output 10. 
Kejadian kematian di meja 
operasi 

≤ 1 %   ≤ 1 % ≤ 1 % ≤ 1 % ≤ 1 % 0% 0% 0% 0%   

    Outcome 11. Kepuasan pelanggan ≥ 80 %   ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % 90% 90% 90% 90%   
                                

5 
Persalinan 
dan 
Perinatologi 

Input 1. 
Pemberi pelayanan 
persalinan normal 

Dokter 
Sp.OG/Dokter 
umum/ Bidan 

  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      2. 
Pemberi pelayanan 
persalinan dengan 
penyulit 

Tim PONEK 
terlatih 

  1 tim 2 tim 2 tim 2 tim 1 tim 1 tim 1 tim 1 tim 

Tim PONEK 
berkurang karena 
SDM nya ada yang 
pindah dan 
melanjutkan 
pendidikan, 
sedangkan untuk 
melatih yang baru 
belum bisa 
dilaksanakan karena 
pembatasan sosial 
distance 

      3. 
Pemberi pelayanan 
persalinan dengan 
tindakan operatif 

Dokter SpOG,  
Dokter SPA, 

Dokter Sp.An 
  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  
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      4. 
Kemampuan menangani 
BBLR (1500-2500 gr) 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      5. 
Kemapuan menangani 
bayi lahir dengan asfiksia 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

    Proses 6. 
Pertolongan persalinan 
melalui seksio caesaria 
non rujukan 

≤ 20 %   ≤ 20 % ≤ 20 % ≤ 20 % ≤ 20 % 10% 10% 10% 10%   

      7. 

Pelayanan kontrasepsi 
mantap Dilakukan oleh 
SpOG atau SpB, atau SpU, 
atau dokter umum terlatih 

100%   
Spesialis 

100% 
Spesialis 

100% 
Spesialis 

100% 

Spesial
is 

100% 

Spesialis 
100% 

Spesialis 
100% 

Spesialis 
100% 

Spesialis 
100% 

  

      8. 
Konseling peserta KB 
mantap oleh bidan terlatih 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

    Output 9. 
Kematian ibu karena 
persalinan 

a.perdarahan ≤ 
1 % 

  ≤ 1 % ≤ 1 % ≤ 1 % ≤ 1 % 0% 0% 0% 0%   

    Outcome 10. Kepuasan pasien ≥ 80 %   ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % 90% 90% 90% 90%   
                                

6 
Pelayanan 
Intensif 

Input 1. Pemberi pelayanan  
Sesuai kelas RS 

dan standar 
ICU 

  

1 Dokter 
Spes.Ane

stesi + 
70 % 

Perawat 

2 Dokter 
Spes.Ane

stesi + 
80 % 

Perawat 

2 Dokter 
Spes.Ane

stesi + 
90 % 

Perawat 

2 
Dokter 
Spes.A
nestesi 
+ 100 

% 
Peraw

at 

2 Dokter 
Spes.Ane

stesi + 
90 % 

Perawat 

2 Dokter 
Spes.Ane

stesi + 
90 % 

Perawat 

2 Dokter 
Spes.Ane

stesi + 
90 % 

Perawat 

2 Dokter 
Spes.Ane

stesi + 
90 % 

Perawat 

  

      2. 
Ketersediaan fasilitas dan 
peralatan ruang ICU 

Sesuai kelas RS 
dan standar 

ICU 
  60% 70% 80% 90% 70% 70% 80% 90%   

      3. 
Ketersediaan tempat tidur 
dengan monitoring dan 
ventilator 

Sesuai kelas RS 
dan standar 

ICU 
  

2 
Tempat 

Tidur 
(TT) 

lengkap 

3 
Tempat 

Tidur 
(TT) 

lengkap 

3 
Tempat 

Tidur 
(TT) 

lengkap 

3 
Tempa
t Tidur 

(TT) 
lengka

p 

3 
Tempat 

Tidur 
(TT) 

lengkap 

3 
Tempat 

Tidur 
(TT) 

lengkap 

3 
Tempat 

Tidur 
(TT) 

lengkap 

3 
Tempat 

Tidur 
(TT) 

lengkap 

  

    Proses 4. 
Kepatuhan terhadap hand 
hygiene 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   
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      5. 
Kejadian infeksi 
nosokomial 

9,2%   9,2% 9,2% 9,2% 9,2% 0% 0% 9,2% 9,2%   

    Output 6. 
Pasien yang kembali ke 
perawatan intensif dengan 
kasus yang sama < 72 jam 

≤ 3 %   ≤ 3 % ≤ 3 % ≤ 3 % ≤ 3 % 0,5% 0,5% 0,5% 0,5%   

    Outcome 7. Kepuasan pelanggan ≥ 70 %   ≥ 70 % ≥ 70 % ≥ 70 % ≥ 70 % 90% 90% 90% 90%   

7 
Pelayanan 
Radiologi 

Input 1. 
Pemberi pelayanan 
radiologi 

Dokter Spes. 
Radiologi, 

Radiografer  
  0.5 0.7 0.8 1.8 1 1 1 2   

      2. 
Ketersediaan fasilitas dan 
peralatan radiografi 

Sesuai kelas RS   100% 
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

  

    Proses 3. 
Waktu tunggu hasil 
pelayanan foto thorax 

≤ 3 jam   
≤ 5 

menit 
≤ 5 

menit 
≤ 10 

menit 
≤ 10 

menit 
3 menit 3 menit 5 menit 10 menit   

      4. Kerusakan foto ≤  2 %   0,10% 0,10% 0% 0% 0,10% 0,63% 0,5% 0,3%   

      5. 
Tidak terjadinya 
kesalahan pemberian label  

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

    Output 6. 
Pelaksana Ekspertisi hasil 
pemeriksaan radiologi 

Dokter Spes. 
Radiologi 

  0 0 1 1 0 0 1 1   

    Outcome 7. Kepuasan pelanggan ≥ 80 %   ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % 81% 81% 90% 90%   
                                

8 
Pelayanan 
patologi 
klinik 

Input 1. 
Pemberi pelayanan 
laboratorium patologi 
klinik 

Sesuai kelas RS   14 orang 16 orang 18 orang 
20 

orang 
16 orang 16 orang 18 orang 20 orang   

      2. Fasilitas dan peralatan Sesuai kelas RS   16  21 25 30 21 21 25 30   

    Proses 3. 
Waktu tunggu hasil 
pelayanan lab. Pat. Klinik 

≤ 120 menit   
≤ 110 
menit 

≤ 115 
menit 

≤ 100 
menit 

≤ 100 
menit 

110 
menit 

110 
menit 

100 
menit 

90 menit   

      4. 
Tidak adanya kejadian 
tertukar specimen 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      5. 
Kemampuan memeriksa 
HIV – AIDS 

Tersedia 
tenaga, 

peralatan, dan 
reagen 

  60% 70% 80% 90% 70% 70% 80% 90%   

      6. 
Kemampuan Mikroskopis 
TB Paru 

Tersedia 
tenaga, 

peralatan, dan 
reagen 

  Ada Ada Ada Ada Ada Ada Ada Ada   
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    Output 7. 
Ekspertisi hasil 
pemeriksaan laboratorium 

Dokter Spes. 
Pat.  Klinik 

  0 1 1 1 1 1 1 1   

      8. 
Tidak adanya kesalahan 
pemberian hasil 
pemeriksaan laboratorium 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      9. 
Kesesuaian hasil 
pemeriks. baku mutu 
eksternal 

100%   80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

    Outcome 10. Kepuasan pelanggan ≥ 80 %   ≥ 80 % ≥ 85 % ≥ 90 % ≥ 95 % 90% 90% ≥ 90 % ≥ 95 %   
                                

9 
Pelayanan 
Rahabilitasi 
Medik 

Input 1. 
Pemberi pelayanan  
rehabilitasi medik 

Sesuai 
persyaratan 

kelas RS 
  

2 
fisiotera

pis 

3 
fisiotera

pis 

3 
fisiotera

pis 

1 
dokter 
Sp. RM, 

4 
fisioter

apis 

3 
fisiotera

pis 

1 dokter 
Sp.RM,3 
fisiotera

pis 

1 dokter 
Sp.RM,3 
fisiotera

pis 

1 dokter 
Sp. RM, 

4 
fisiotera

pis 

  

      2. 
Fasilitas dan peralatan 
rehabilitasi medik 

Sesuai 
persyaratan 

kelas RS 
  

Fisiotera
pi Pasif, 

Alkes 
90% 

Fisiotera
pi Pasif, 

Alkes 
100% 

Fisiotera
pi Pasif, 

Alkes 
100% 

Instala
si 

Rehabi
litasi 

Medik  

Fisiotera
pi Pasif, 

Alkes 
100% 

Fisiotera
pi Pasif, 

Alkes 
100% 

Fisiotera
pi Pasif, 

Alkes 
100% 

Instalasi 
Rehabilit

asi 
Medik  

  

    Proses 3. 
Tidak adanya kejadian 
kesalahan tindakan 
rehabilitasi medic 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

    Output 4. 

Kejadian Drop Out pasien 
terhadap pelayanan 
Rehabilitasi Medik yang 
direncanakan 

≤ 50 %   ≤ 50 % ≤ 50 % ≤ 50 % ≤ 50 % ≤ 50 % ≤ 50 % ≤ 50 % ≤ 50 %   

    Outcome 5. Kepuasan pelanggan ≥ 80 %   ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % 90% 90% ≥ 80 % ≥ 80 %   
                                

10 
Pelayanan 
Farmasi 

Input 1. 
Pemberi pelayanan  
farmasi 

Sesuai kelas RS   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      2. 
Fasilitas dan peralatan 
pelayanan farmasi 

Sesuai kelas RS   90% 90% 100% 100% 90% 90% 100% 100%   

      3. Ketersediaan formularium 
Tersedia dan 

updated paling 
  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   
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Analisis 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023 

lama 3 thn 

    Proses 4. 
Waktu tunggu pelayanan 
obat jadi 

≤ 30 menit   
≤ 60 

menit 
≤ 40 

menit 
≤ 30 

menit 
≤ 30 

menit 
48 Menit 48 Menit 

≤ 30 
menit 

≤ 30 
menit 

 Adanya 
pengembangan 
SIMRS di Instalasi 
Farmasi sehingga 
mempengaruhi 
pelayanan 

      5. 
Waktu tunggu pelayanan 
obat racikan  

≤ 60 menit   
≤ 85 

menit 
≤ 80 

menit 
≤ 70 

menit 
≤ 60 

menit 
38 Menit 38 Menit 

≤ 70 
menit 

≤ 60 
menit 

  

    Output 6. 
Tidak adanya kejadian 
salah pemberian obat 

100%   90% 99% 100% 100% 99% 99% 100% 100%   

    Outcome 7. Kepuasan pelanggan ≥ 80 %   80% 80% 100% 100% 80% 80% 100% 100%   
                                

11 
Pelayanan 
gizi 

Input 1. Pemberi pelayanan gizi 
Sesuai pola 
ketenagaan 

Tersedia 
  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      2. 
Ketersediaan pelayanan 
konsultasi gizi 

Sesuai pola 
ketenagaan 

Tersedia 
  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      3. 
Ketepatan waktu 
pemberian makanan pada 
pasien 

≥ 90 %   90% 90% 90% 95% 90% 90% 90% 95%   

      4. 
Tidak adanya kejadian 
kesalahan pemberian diet 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

    Output 5. 
Sisa makanan yang tidak 
dimakan oleh pasien 

≤ 20 %   20,9% 20,1% 20% 20% 20,1% 20,1% 20% 20%   

    Outcome 6. Kepuasan pelanggan ≥ 80 %   0% 0% 70% 85% 90% 90% 70% 85%   
                                

12 
Pelayanan 
Transfusi 
Darah 

Input 1. 
Tenaga penyedia 
pelayanan bank darah RS  

Sesuai standar 
BDRS 

  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      2. 
Ketersediaan fasilitas dan 
alat bank darah RS 

Sesuai standar 
BDRS 

  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

    Proses 3. Kejadian reaksi transfusi ≤ 0,01 %   ≤ 0,01 % ≤ 0,01 % ≤ 0,01 % 
≤ 0,01 

% 
≤ 0,01 % ≤ 0,01 % ≤ 0,01 % ≤ 0,01 %   

    Output 4. 
Pemenuhan kebutuhan 
darah untuk pelayanan 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   



 

Rencana Kerja Perangkat Daerah (RENJA PD) Dinas Kesehatan Provinsi Riau Tahun 2023 | 101 

 

 

 

  

NO 
Jenis 

Pelayanan 
Indikator 

SPM/standar 
nasional 

IKK 
Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian Proyeksi Catatan 

Analisis 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023 

transfusi di rumah sakit 
    Outcome 5. Kepuasan pelanggan ≥ 80 %   ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 %   
                                

13 
Pelayanan 
Rekam Medik 

Input 1. 
Pemberi pelayanan rekam 
medis 

Sesuai 
persyaratan 

(25) 
  11 17 22 25 17 17 22 25   

    Proses 2. 
Waktu penyediaan 
dokumen rekam medis 
rawat jalan 

≤ 10 menit   
≤ 10 

menit 
≤ 15 

menit 
≤ 10 

menit 
≤ 7 

menit 
8 menit 8 menit 

≤ 10 
menit 

≤ 7 
menit 

  

      3. 
Waktu penyediaan 
dokumen rekam medik 
pelayanan rawat inap 

≤ 15 menit   
≤ 10 

menit 
≤ 10 

menit 
≤ 10 

menit 
≤ 10 

menit 
≤ 10 

menit 
≤ 10 

menit 
≤ 10 

menit 
≤ 10 

menit 
  

    Output 4. 
Kelengkapan pengisian 
rekam medik 24 jam 
setelah selesai pelayanan 

100%   85% 88% 95% 100% 88% 88% 95% 100%   

      5. 

Kelengkapan Informed 
Concent setelah 
mendapatkan informasi 
yang jelas 

100%   95% 98% 100% 100% 98% 98% 100% 100%   

    Outcome 6. Kepuasan pelanggan ≥ 80 %   ≥ 85 % ≥ 80 % ≥ 90 % ≥ 95 % 90% 90% ≥ 90 % ≥ 95 %   
                                

14 
Pengelolaan 
Limbah 

Input 1. 
Adanya Penanggung 
Jawab pengelolaan limbah 
rumah sakit 

Adanya SK 
Direktur sesuai 

kelas RS 
(Permenkes 

No. 1204 tahun 
2004) 

  80% 90% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      2. 

Ketersediaan fasilitas dan 
peralatan pengelolaan 
limbah rumah sakit baik 
padat maupun cair 

sesuai 
peraturan 

perundangund
angan 

  50% 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

    Proses 3. Pengelolaan limbah cair 
sesuai 

peraturan 
perundangan 

  70% 85% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      4. Pengelolaan limbah padat 
sesuai 

peraturan 
  90% 90% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   
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NO 
Jenis 

Pelayanan 
Indikator 

SPM/standar 
nasional 

IKK 
Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian Proyeksi Catatan 

Analisis 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023 

perundangan 

    Output 5. Baku mutu limbah cair 

BOD<30mg/l, 
COD < 80 mg/l 

TSS<30mg/l 
PH 6-9 

  

BOD 
20,4 
mg/l, 

COD 68 
mg/l 

PH 7,28 

BOD 
20,4 
mg/l, 

COD 68 
mg/l 

PH 7,28 

BOD 
20,4 
mg/l, 

COD 68 
mg/l 

PH 7,28 

BOD<3
0mg/l, 
COD < 

80 
mg/l 

TSS<3
0mg/l 
PH 6-9 

BOD 
20,4 
mg/l, 

COD 68 
mg/l 

PH 7,28 

BOD 
20,4 
mg/l, 

COD 68 
mg/l 

PH 7,28 

BOD 
20,4 
mg/l, 

COD 68 
mg/l 

PH 7,28 

BOD<30
mg/l, 
COD < 

80 mg/l 
TSS<30

mg/l 
PH 6-9 

  

                                

15 
Administrasi 
dan 
Manajemen  

Input 1. 
Kelengkapan pengisian 
jabatan  

≥ 90 %    85% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%   

      2. 
Peraturan internal Rumah 
Sakit  

Ada   

ada 
(Ditetap

kan 
Oleh 

Direktur
) 

ada 
(Ditetap

kan 
Oleh 

Direktur
) 

ada 
(Ditetap

kan 
Oleh 

Direktur
) 

ada 
(Diteta
pkan 
Oleh 

Direkt
ur) 

ada 
(Ditetap

kan 
Oleh 

Direktur
) 

ada 
(Ditetap

kan 
Oleh 

Direktur
) 

ada 
(Ditetap

kan 
Oleh 

Direktur
) 

ada 
(Ditetap

kan 
Oleh 

Direktur
) 

  

      3. 
Peraturan Karyawan 
Rumah Sakit 

Ada   

ada 
(Ditetap

kan 
Oleh 

Direktur
) 

ada 
(Ditetap

kan 
Oleh 

Direktur
) 

ada 
(Ditetap

kan 
Oleh 

Direktur
) 

ada 
(Diteta
pkan 
Oleh 

Direkt
ur) 

ada 
(Ditetap

kan 
Oleh 

Direktur
) 

ada 
(Ditetap

kan 
Oleh 

Direktur
) 

ada 
(Ditetap

kan 
Oleh 

Direktur
) 

ada 
(Ditetap

kan 
Oleh 

Direktur
) 

  

      4. 
Daftar urutan 
kepangkatan keryawan 

Ada   

ada 
(diperba

rui 
per 6 

bulan) 

ada 
(diperba

rui 
per 6 

bulan) 

ada 
(diperba

rui 
per 6 

bulan) 

ada  
(diper
barui 
per 6 

bulan) 

ada 
(diperba

rui 
per 6 

bulan) 

ada 
(diperba

rui 
per 6 

bulan) 

ada 
(diperba

rui 
per 6 

bulan) 

ada  
(diperba

rui 
per 6 

bulan) 

  

      5. 
 Perencanaan strategis 
bisnis Rumah Sakit 

Ada   Ada Ada Ada Ada Ada Ada Ada Ada   

      6. 
Perencanaan 
Pengembangan SDM 

Ada   Ada Ada Ada Ada Ada Ada Ada Ada   

    Proses 7. 
Tindak Lanjut 
penyelesaian hasil 
pertemuan tingkat direksi 

100%   80% 90% 100% 100% 90% 90% 100% 100%   
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NO 
Jenis 

Pelayanan 
Indikator 

SPM/standar 
nasional 

IKK 
Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian Proyeksi Catatan 

Analisis 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023 

      8. 
Ketepatan waktu 
pengusulan kenaikan 
pangkat 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      9. 
Ketepatan waktu 
pengurusan kenaikan Gaji 
Berkala 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      10. 
Pelaksanaan Rencana 
Pengembangan SDM 

≥ 90 %   80% 90% 95% 100% 90% 90% 95% 100%   

      11. 
Ketepatan Waktu 
penyusunan Laporan 
Keuangan  

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      12. 

Kecepatan Waktu 
pemberian Informasi 
Tagihan Pasien Rawat 
Inap 

≤ 2 Jam   1 jam 1 jam 1 jam 1 jam 1 jam 1 jam 1 jam 1 jam   

    Ouput 13. Cost Recovery ≥ 80 %   ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 % ≥ 80 %   

      14. 
Kelengkapan pelaporan 
Akuntabilitas kinerja 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      15. 
Karyawan mendapat 
Pelatihan Minimal 20 Jam 
Per Tahun 

≥ 60 %    40% 60% 70% 80% 60% 60% 70% 80%   

      16. 
Ketepatan Waktu 
pemberian Insentif Sesuai 
Kesepakatan waktu 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

                                

16 
Pelayanan 
Ambulan dan 
Mobil Jenazah 

Input 1. 
Ketersediaan Pelayanan 
ambulans dan mobil 
Jenazah 

24 jam   24 jam 24 jam 24 jam 24 jam 24 jam 24 jam 24 jam 24 jam   

      2. 
Penyediaan pelayanan 
Ambulans dan Mobil 
Jenazah 

Sopir 
Ambulans 

terlatih  
  75% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      3. 
Ketersediaan Mobil 
Ambulans dan Mobil 
Jenazah  

Mobil ambulan 
dan mobil 

jenazah 
terpisah 

  75% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

    Proses 4. Kecepatan Memberikan ≤ 30 Menit   30 menit 30 menit ≤ 30 ≤ 30 30 menit 30 menit ≤ 30 ≤ 30   
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NO 
Jenis 

Pelayanan 
Indikator 

SPM/standar 
nasional 

IKK 
Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian Proyeksi Catatan 

Analisis 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023 

Layanan Ambulans / 
Mobil Jenazah di Rumah 
Sakit 

Menit Menit Menit Menit 

      5. 
Waktu Tanggap Pelayanan 
Ambulans / Mobil Jenazah 
di Rumah Sakit 

≤ 30 Menit   30 menit 30 menit 30 menit 
30 

menit 
30 menit 30 menit 30 menit 30 menit   

    Output 6. 

Tidak terjadinya 
Kecelakaan Ambulans / 
Mobil jenazah yang 
menyebabkan kecacatan 
atau kematian 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

    Outcome 7. Kepuasan Pelanggan ≥ 80%   65% ≥ 80% ≥ 80% ≥ 80% 70% 70% ≥ 80% ≥ 80%   
                                

17 
Perawatan 
Jenazah 

Input 1. 
Ketersediaan pelayanan 
pemulasaraan jenazah 

24 jam   24 jam 24 jam 24 jam 24 jam 24 jam 24 jam 24 jam 24 jam   

      2. 
Ketersediaan fasilitas 
kamar jenazah 

Sesuai kelas 
rumah sakit 

  
Belum 
Sesuai 

Belum 
Sesuai 

Belum 
Sesuai 

Sesuai 
Belum 
Sesuai 

Belum 
Sesuai 

Belum 
Sesuai 

Sesuai  

      3. 
Ketersediaan tenaga di 
instalasi perawatan 
jenazah 

Ada SK 
Direktur 

  Ada Ada Ada Ada Ada Ada Ada Ada   

    Proses 4. 
Waktu tanggap pelayanan 
pemulasaraan jenazah 

≤15 menit 
setelah di 

kamar jenazah 
  30 menit 15 menit 10 menit 

10 
menit 

15 menit 15 menit 10 menit 10 menit   

      5. 
Perawatan  jenazah sesuai 
standar universal 
precaution 

100%   50% 60% 80% 100% 100% 100% 80% 100%   

      6. 
Tidak terjadinya 
kesalahan identifikasi 
jenazah 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

    Outcome 7. Kepuasan pelanggan ≥ 80 %   80% 80% 85% 90% 80% 80% 85% 90%   
                                

18 
Pelayanan 
CSSD 

Input 1. 
Ketersediaan pelayanan 
CSSD 

Tersedia   Tersedia Tersedia Tersedia 
Tersed

ia 
Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia   

      2. 
Adanya Penanggung 
jawab pelayanan CSSD  

Ada SK 
Direktur 

  Ada Ada Ada Ada Ada Ada Ada Ada   

      3. Ketersediaan fasilitas dan Tersedia   Tersedia Tersedia Tersedia Tersed Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia   
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NO 
Jenis 

Pelayanan 
Indikator 

SPM/standar 
nasional 

IKK 
Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian Proyeksi Catatan 

Analisis 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023 

peralatan CSSD ia 

    Proses 4. 

Ketepatan waktu 
penyediaan linen untuk 
ruang rawat inap dan 
ruang pelayanan 

100%   80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      5. 
Ketepatan pengelolaan 
linen infeksius 

100%   50% 75% 85% 100% 100% 100% 85% 100%   

    Output 6. 
Ketersediaan linen & 
Instrumen Steril 

2, 5 - 3 set x 
jumlah tempat 

tidur 
  2 set 3 set 3 set 3 set 3 set 3 set 3 set 3 set   

      7. 
Ketersediaan linen steril 
untuk kamar operasi 

100%   80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

                                

19 
Pelayanan 
laundry 

Input 1. 
Ketersediaan pelayanan 
laundry 

Tersedia   Tersedia Tersedia Tersedia 
Tersed

ia 
Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia   

      2. 
Adanya Penanggung 
jawab pelayanan laundry  

Ada SK 
Direktur 

  Ada Ada Ada Ada Ada Ada Ada Ada   

      3. 
Ketersediaan fasilitas dan 
peralatan laundry 

Tersedia   Tersedia Tersedia Tersedia 
Tersed

ia 
Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia   

    Proses 4. 

Ketepatan waktu 
penyediaan linen untuk 
ruang rawat inap dan 
ruang pelayanan 

100%   80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      5. 
Ketepatan pengelolaan 
linen infeksius 

100%   50% 75% 85% 100% 100% 100% 100% 100%   

    Output 6. Ketersediaan linen 
2, 5 - 3 set x 

jumlah tempat 
tidur 

  2 set 3 set 3 set 3 set 3 set 3 set 3 set 3 set   

      7. 
Ketersediaan linen steril 
untuk kamar operasi 

100%   80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

                                

20 
Pemeliharaan 
Sarana 
Rumah Sakit 

Input 1. 
Adanya Penanggung 
Jawab pemeliharaan 
sarana Rumah Sakit 

SK Direktur   ada ada ada ada ada ada ada ada   

      2. 
Ketersediaan bengkel 
Kerja 

Tersedia   Tersedia Tersedia Tersedia 
Tersed

ia 
Tidak 

tersedia 
Tersedia Tersedia Tersedia 

Penempatan 
ruangan yang sesuai 
dengan standar 
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NO 
Jenis 

Pelayanan 
Indikator 

SPM/standar 
nasional 

IKK 
Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian Proyeksi Catatan 

Analisis 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023 
belum ada karena 
untuk ruangan 
bengkel kerja harus 
jauh dari pasien 

    Proses 3. 
Waktu tanggap Kerusakan 
alat 

≥ 80 %   85% 90% 95% 100% 90% 90% 95% ≥ 80 %   

      4. 
Ketepatan waktu 
pemeliharaan alat  

100%   70% 80% 90% 100% 70% 75% 90% 100% 

Ketersediaan alat 
yang digunakan 
belum lengkap dan 
kompetensi SDM 
yang belum 
memadai 

      5. 
Ketepatan waktu Kalibrasi 
Alat 

100%   70% 80% 90% 100% 70% 75% 90% 100% 

Ketersediaan alat 
yang digunakan 
belum lengkap dan 
kompetensi SDM 
yang belum 
memadai sehingga 
masih menggunakan 
jasa pihak ketiga 

    Output 6. 
Alat Ukur dan Alat 
Laboratorium yang 
dikalibrasi tepat waktu 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

                                

21 

Pencegahan 
dan 
Pengendalian 
Infeksi 

Input 1. 
Adanya anggota tim PPI 
yang terlatih 

Anggota Tim 
PPI yang 

terlatih 75% 
  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      2. 
Ketersediaan APD di 
setiap 
instalasi/departemen 

≥60 %   85% 92% 100% 100% 92% 92% 100% 100%   

      3. Rencana program PPI Ada   Ada Ada Ada Ada Ada Ada Ada Ada   

    Proses 4. 
Pelaksanaan program PPI 
sesuai rencana 

100%   60% 80% 90% 100% 100% 100% 90% 100%   

      5. 
Penggunaan APD saat 
melaksanakan tugas 

100%   62,12% 75% 85% 100% 100% 100% 100% 100%  

    Output 6. 

6. Kegiatan pencatatan 
dan pelaporan infeksi 
nosokomial/health care 
associated infection (HAI) 

≥ 75%   80% 80% 80% 100% 80% 80% 80% 100%   
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NO 
Jenis 

Pelayanan 
Indikator 

SPM/standar 
nasional 

IKK 
Target Renstra Perangkat Daerah Realisasi Capaian Proyeksi Catatan 

Analisis 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023 

di rumah sakit 
                                

22 
Pelayanan 
Keamanan 

Input 1. 
Petugas Keamanan 
bersertifikat 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

      2. Sistem pengamanan Ada   Ada Ada Ada Ada Ada Ada Ada Ada   

    Proses 3. 
Petugas Keamanan 
melakukan pengawasan 
keliling Rumah sakit 

Setiap jam    
per 2 
jam 

per 2 
jam 

per 2 
jam 

per 2 
jam 

per 2 
jam 

per 2 
jam 

per 1 
jam 

per 1 
jam 

  

      4. 
Evaluasi Terhadap system 
pengamanan 

Setiap 3 bulan   
Per 6 
bulan 

Per 6 
bulan 

Per 6 
bulan 

Per 6 
bulan 

Per 6 
bulan 

Per 6 
bulan 

Per 3 
bulan 

Per 3 
bulan 

  

    Output 5. 
Tidak adanya barang milik 
pasien, karyawan yang 
hilang 

100%   100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%   

    Outcome  6. Kepuasaan Pasien ≥ 90 %   90% 90% 100% 100% 90% 90% 100% 100%   
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Dari Tabel Pencapaian Kinerja Pelayanan di atas, dapat dilihat bahwa rata-rata 

capaian kinerja pelayanan Rumah Sakit Umum Daerah Petala Bumi telah tercapai 

sesuai standar. Ada beberapa standar pelayanan yang menurun dan belum tercapai, 

yaitu: 

1. Waktu tunggu rawat jalan belum mencapai target, dimana melebihi dari 60 

menit.  Hal ini  terjadi karena masih adanya beberapa dokter spesialis yang 

memberikan pelayanan merupakan dokter kontrak paruh waktu yang bukan 

PNS RSUD Petala Bumi. Keterbatasan dokter spesialis di rs membuat 

pelayanan menjadi terlambat dimulai karena dokter juga harus melayani 

pasien yang dirawat di rs. 

2. Tempat tidur dengan pengaman 

Penurunan jumlah tempat tidur dengan pengaman terjadi karena adanya 

kerusakan akibat pemakaian tempat tidur yang lama sehingga pembelian 

tempat tidur yang terstandar akan diusulkan pada Tahun 2023. 

3. Kamar mandi dengan pengaman 

Terjadinya kerusakan pegangan dikamar mandi sehingga beberapa kamar 

mandi sudah tidak sesuai standar dan ini akan dianggarkan pada Tahun 2023. 

4. Pemberi pelayanan persalinan dengan penyulit 

Tim PONEK berkurang karena SDM nya ada yang pindah dan melanjutkan 

pendidikan, sedangkan untuk melatih yang baru belum bisa dilaksanakan 

karena pembatasan sosial distance. 

5. Waktu tunggu pelayanan obat jadi 

Adanya pengembangan SIMRS di Instalasi Farmasi sehingga mempengaruhi 

pelayanan. 

6. Ketersediaan bengkel kerja 

Penempatan ruangan yang sesuai dengan standar belum ada karena untuk 

ruangan bengkel kerja harus jauh dari pasien. 

7. Ketepatan waktu pemeliharaan alat 

Ketersediaan alat yang digunakan belum lengkap dan kompetensi SDM yang 

belum memadai. 

8. Ketepatan waktu kalibrasi alat 

Ketersediaan alat yang digunakan belum lengkap dan kompetensi SDM yang 

belum memadai sehingga masih menggunakan jasa pihak ketiga 
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Dari tahun 2014-2018, belum tercapai sesuai standar, akan tetapi pada tahun 2019 

dan 2020 mulai menunjukkan peningkatan. Hal ini disebabkan sudah mulai 

terpenuhinya sarana prasana dan SDM yang sudah mulai dipenuhi 
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2.3   Isu-Isu Penting Penyelenggaraan Tugas Dan Fungsi Perangkat   Daerah  

Berikut ini disajikan mengenai isu-isu penting dalam penyusunan rencana 

kerja (Renja) Dinas Kesehatan Provinsi Riau Tahun 2023 sebagai berikut :  

1. Masih tingginya Kontribusi Pemerintah Daerah dalam memenuhi Jaminan Kesehatan 

Nasional (JKN) 

2. Masih ditemukan balita dengan Stunting di kabupaten/kota 

3. Masih ditemukannya pasien dengan Tuberculosis (TB) yang belum patuh dalam 

mengkonsumsi obat TB 

4. Peningkatan pelayanan unggulan pada Rumah Sakit 

5. Pencegahan dan Penanggulangan Penyakit Tidak Menular 

6. Penurunan Angka Kematian Ibu (AKI) dan Angka Kematian Bayi (AKB) 

7. Belum optimalnya pencapaian SPM Provinsi dan SPM Kabupaten/Kota. 

8. Peningkatan kinerja SDM Aparatur dalam rangka percepatan reformasi birokrasi.  

9. Belum optimalnya sarana dan prasarna dalam mendukung pelayanan unggulan saraf 

pada Rumah Sakit Petala Bumi. 

10. Rumah Sakit Menjadi pusat rujukan dari kabupaten/kota. 
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2.4    Review Terhadap Rancangan Awal RKPD 

Rumusan program, kegiatan dan sub kegiatan yang diusulkan pada RKPD 

tahun 2023 menjembatani fungsi dan tugas pokok Dinas Kesehatan Provinsi Riau 

dalam rangka mencapai tujuan indikator sasaran, indikator program yang tertuang 

dalam RPJMD tahun 2019-2024. Penyusunan RKPD tahun 2023 mengacu pada 

Kepmendagri 050-5889 Tahun 2021 yang merupakan pemutahitan tahap ke tiga 

dalam penggunaan kebijakan ini. Penyusunan secara garis besar program, kegiatan 

dan sub kegiatan sama dengan tahun sebelumnya dan terdapat penambahan sub 

kegiatan sesuai dengan kebijakan dari pemerintah terutama dalam penanganan 

endemi covid-19. Tabel berikut menyajikan analisa kebutuhan Renja Tahun 2023 

terhadap Rancangan Awal RKPD Provinsi Riau Tahun 2023.  

 

A. Dinas Kesehatan 

Berdasarkan Rancangan Awal RKPD serta memperhatikan sasaran dan 

prioritas pembangunan, program dan kegiatan, indikator dan target kinerja, serta 

pagu indikator Perangkat Daerah, maka analisis kebutuhan Rencana Kerja Dinas 

Kesehatan Provinsi Riau Tahun 2023, adalah sebaimana tercantum pada tabel T-C. 

31 (Terlampir). 
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Tabel II.4 (Tabel T-C 31) 
Review Terhadap Rancangan Awal RKPD Tahun 2023 

Provinsi Riau 
 

Rancangan Awal RKPD Hasil Analisis Kebutuhan  
Catatan 
Penting  

KODE 

Urusan / Bidang/ 
Urusan 

Pemerintah 
Daerah dan 

Program/Kegiata
n/Sub Kegiatan  

Lokasi Indikator Kinerja Target Capaian  
 Pagu Indikatif  

(Rp)  

Urusan / Bidang/ 
Urusan 

Pemerintah 
Daerah dan 

Program/Kegiata
n/Sub Kegiatan  

Lokasi Indikator Kinerja Target Capaian  
 Pagu Indikatif  

(Rp)  
 

            
      

364.261.319.766  
          

        
326.283.933.909  

  

1 02       

URUSAN 
PEMERINTAHAN 
BIDANG 
KESEHATAN 

        
      

353.254.751.301  

URUSAN 
PEMERINTAHAN 
BIDANG 
KESEHATAN 

        
        

320.317.757.019  
  

1 02 02     PROGRAM 
PEMENUHAN 
UPAYA 
KESEHATAN 
PERORANGAN 
DAN UPAYA 
KESEHATAN 
MASYARAKAT 

Pekan 
baru 

(1)  Persentase 
Capaian SPM 
Kabupaten se-
Provinsi  
 
(2) Jumlah penduduk 
yang menjadi 
peserta Penerima 
Bantuan Iuran ( PBI) 
yang  
dibiayai melalui 
bugdet sharing 
 
(3)Rasio Daya 
Tampung Rumah 
Sakit Rujukan 

70 
 
 

800.000 
 
 
 
 

1,27 

1. persen 
 
 

2. jiwa 
 
 
 
 

3. per 
1000 

penduduk 

      
282.441.413.724  

PROGRAM 
PEMENUHAN 
UPAYA 
KESEHATAN 
PERORANGAN 
DAN UPAYA 
KESEHATAN 
MASYARAKAT 

Pekan 
baru 

(1)  Persentase 
Capaian SPM 
Kabupaten se-
Provinsi  
 
(2) Jumlah 
penduduk yang 
menjadi peserta 
Penerima Bantuan 
Iuran ( PBI) yang  
dibiayai melalui 
bugdet sharing 
 
(3)Rasio Daya 
Tampung Rumah 
Sakit Rujukan 

70 
 
 

800.000 
 
 
 
 

1,27 

1. persen 
 
 

2. jiwa 
 
 
 
 

3. per 1000 
penduduk 

        
251.607.545.627  

  

1 02 02 101   Penyediaan 
Fasilitas 
Pelayanan, 
Sarana, Prasarana 
dan Alat 
Kesehatan untuk 
UKP Rujukan, 
UKM dan UKM 

Pekan 
baru  

Persentase 
ketersediaan Sarana, 
Prasarana dan Alat 
Kesehatan untuk 
UKP Rujukan, UKM 
dan UKM Rujukan 
Tingkat Daerah 
Provinsi 

90 Persen                    
60.000.000  

Penyediaan 
Fasilitas 
Pelayanan, 
Sarana, 
Prasarana dan 
Alat Kesehatan 
untuk UKP 
Rujukan, UKM 

Pekan 
baru 

Persentase 
ketersediaan 
Sarana, Prasarana 
dan Alat Kesehatan 
untuk UKP 
Rujukan, UKM dan 
UKM Rujukan 
Tingkat Daerah 

90 Persen                      
60.000.000  
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Rujukan Tingkat 
Daerah Provinsi 

dan UKM 
Rujukan Tingkat 
Daerah Provinsi 

Provinsi 

        , 
0
1 

Pengadaan 
Prasarana di 
Fasilitas Layanan 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah  Prasarana  
Fasilitas  Layanan  
Kesehatan 
yang Disediakan 

6 Unit                    
60.000.000  

Pengadaan 
Prasarana di 
Fasilitas Layanan 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah  Prasarana  
Fasilitas  Layanan  
Kesehatan 
yang Disediakan 

6 Unit                      
60.000.000  

  

1 02 02 102   Penyediaan 
Layanan 
Kesehatan untuk 
UKP Rujukan, 
UKM dan UKM 
Rujukan Tingkat 
Daerah Provinsi 

Pekan 
baru 

Persentase 
Penyediaan Layanan 
Kesehatan untuk 
UKP Rujukan, UKM 
dan UKM Rujukan 
Tingkat Daerah 
Provinsi 

100 Persen       
281.389.523.197  

Penyediaan 
Layanan 
Kesehatan untuk 
UKP Rujukan, 
UKM dan UKM 
Rujukan Tingkat 
Daerah Provinsi 

Pekan 
baru 

Persentase 
Penyediaan 
Layanan Kesehatan 
untuk UKP 
Rujukan, UKM dan 
UKM Rujukan 
Tingkat Daerah 
Provinsi 

100 Persen         
250.725.545.627  

  

1 02 02 102 0
1 

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan bagi 
Penduduk 
Terdampak Krisis 
Kesehatan Akibat 
Bencana dan/atau 
Berpotensi 
Bencana 

Pekan 
baru 

Jumlah Penduduk 
yang Mendapatkan 
Layanan Kesehatan 
yang Terdampak 
Krisis Kesehatan 
Akibat Bencana 
dan/Atau Berpotensi 
Bencana Provinsi 
Sesuai Standar 

8409 Orang          
30.587.771.152  

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan bagi 
Penduduk 
Terdampak 
Krisis Kesehatan 
Akibat Bencana 
dan/atau 
Berpotensi 
Bencana 

Pekan 
baru 

Jumlah Penduduk 
yang Mendapatkan 
Layanan Kesehatan 
yang Terdampak 
Krisis Kesehatan 
Akibat Bencana 
dan/Atau 
Berpotensi 
Bencana Provinsi 
Sesuai Standar 

8409 Orang                   
505.759.152  

  

1 02 02 102 0
2 

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan bagi 
Penduduk pada 
Kondisi Kejadian 
Luar Biasa (KLB) 

Pekan 
baru 

Jumlah Penduduk 
yang Mendapatkan 
Layanan Kesehatan 
pada Kondisi 
Kejadian Luar Biasa 
Provinsi yang 
Mendapatkan 
Pelayanan Kesehatan 
Sesuai Standar 

6430 Orang                 
252.105.000  

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan bagi 
Penduduk pada 
Kondisi Kejadian 
Luar Biasa (KLB) 

Pekan 
baru 

Jumlah Penduduk 
yang Mendapatkan 
Layanan Kesehatan 
pada Kondisi 
Kejadian Luar Biasa 
Provinsi yang 
Mendapatkan 
Pelayanan 
Kesehatan Sesuai 
Standar 

6430 Orang            
10.252.105.000  

  

1 02 02 102 0
3 

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Ibu 
dan Anak 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan Kesehatan 
Ibu dan Anak 

7 Dokumen             
1.174.840.630  

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Ibu 
dan Anak 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Ibu dan 
Anak 

7 Dokumen                   
667.504.244  

  

1 02 02 102 0
5 

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Usia 
Lanjut 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan Kesehatan 
Usia Lanjut 

1 Dokumen                    
40.000.000  

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Usia 
Lanjut 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Usia 
Lanjut 

1 Dokumen                      
40.000.000  
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1 02 02 102 0
6 

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Gizi 
Masyarakat 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan Kesehatan 
Gizi Masyarakat 

4 Dokumen             
3.813.600.000  

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Gizi 
Masyarakat 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Gizi 
Masyarakat 

4 Dokumen                   
795.712.920  

  

1 02 02 102 0
7 

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Kerja 
dan Olahraga 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan Kesehatan 
Kerja dan Olahraga 

2 Dokumen                 
100.000.000  

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Kerja 
dan Olahraga 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Kerja 
dan Olahraga 

2 Dokumen                   
114.165.944  

  

1 02 02 102 0
8 

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan 
Lingkungan 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan Kesehatan 
Lingkungan 

7 Dokumen                 
766.796.628  

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan 
Lingkungan 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan 
Lingkungan 

7 Dokumen                   
440.000.000  

  

1 02 02 102 0
9 

Pengelolaan 
Pelayanan 
Promosi 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan Promosi 
Kesehatan 

3 Dokumen                 
526.471.966  

Pengelolaan 
Pelayanan 
Promosi 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan Promosi 
Kesehatan 

3 Dokumen                   
100.000.000  

  

1 02 02 102 1
0 

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan 
Tradisonal, 
Akupuntur, 
Asuhan Mandiri 
dan Tradisional 
Lainnya 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan Kesehatan 
Tradisional, 
Akupuntur, Asuhan 
Mandiri dan 
Tradisional Lainnya 

2 Dokumen                    
60.900.186  

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan 
Tradisonal, 
Akupuntur, 
Asuhan Mandiri 
dan Tradisional 
Lainnya 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan 
Tradisional, 
Akupuntur, Asuhan 
Mandiri dan 
Tradisional 
Lainnya 

2 Dokumen                      
60.900.186  

  

1 02 02 102 1
1 

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan 
Penyakit Menular 
dan Tidak 
Menular 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan Kesehatan 
Penyakit Menular 
dan Tidak Menular 

2 Dokumen             
1.534.583.152  

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan 
Penyakit 
Menular dan 
Tidak Menular 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Penyakit 
Menular dan Tidak 
Menular 

2 Dokumen                   
590.000.000  

  

1 02 02 102 1
2 

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Haji 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan Kesehatan 
Haji 

1 Dokumen                 
342.454.484  

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Haji 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Haji 

1 Dokumen                   
154.996.484  
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1 02 02 102 1
4 

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Orang 
dengan 
Kecanduan 
NAPZA 

Pekan 
baru  

Jumlah 
Penyalahguna 
NAPZA yang 
Mendapakan 
Rehabilitasi Medis 

210 Orang                    
55.000.000  

Pengelolaan 
Pelayanan 
Kesehatan Orang 
dengan 
Kecanduan 
NAPZA 

Pekan 
baru 

Jumlah 
Penyalahguna 
NAPZA yang 
Mendapakan 
Rehabilitasi Medis 

210 Orang                      
55.000.000  

  

1 02 02 102 1
6 

Pengelolaan 
Jaminan 
Kesehatan 
Masyarakat 

Pekan 
baru  

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Jaminan Kesehatan 
Masyarakat 

3 Dokumen       
239.848.000.000  

Pengelolaan 
Jaminan 
Kesehatan 
Masyarakat 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Jaminan Kesehatan 
Masyarakat 

3 Dokumen         
234.960.660.123  

  

1 02 02 102 1
7 

Pengelolaan 
Surveilans 
Kesehatan 

Pekan 
baru  

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Surveilans 
Kesehatan 

2 Dokumen                 
400.000.000  

Pengelolaan 
Surveilans 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Surveilans 
Kesehatan 

2 Dokumen                   
280.481.574  

  

1 02 02 102 1
8 

Koordinasi dan 
Sinkronisasi 
Penerapan SPM 
Bidang Kesehatan 
Lintas 
Kabupaten/Kota 

Pekan 
baru  

Jumlah Dokumen 
Hasil Koordinasi dan 
Sinkronisasi 
Penerapan SPM 
Bidang Kesehatan 
Lintas 
Kabupaten/Kota 

2 Dokumen                 
400.000.000  

Koordinasi dan 
Sinkronisasi 
Penerapan SPM 
Bidang 
Kesehatan Lintas 
Kabupaten/Kota 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Koordinasi 
dan Sinkronisasi 
Penerapan SPM 
Bidang Kesehatan 
Lintas 
Kabupaten/Kota 

2 Dokumen                   
336.644.000  

  

1 02 02 102 1
9 

Pembinaan 
Pelaksanaan 
Upaya Pelayanan 
Kesehatan 

Pekan 
baru  

Jumlah Dokumen 
Hasil Pembinaan 
Pelaksanaan Upaya 
Pelayanan Kesehatan 

8 Dokumen                 
300.000.000  

Pembinaan 
Pelaksanaan 
Upaya Pelayanan 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pembinaan 
Pelaksanaan Upaya 
Pelayanan 
Kesehatan 

8 Dokumen                   
250.000.000  

  

1 02 02 102 2
3 

Penyediaan dan 
Pengelolaan 
Sistem 
Penanganan 
Gawat Darurat 
Terpadu (SPGDT) 

Pekan 
baru  

Jumlah Public Safety 
Center (PSC 119) 
Tersedia, Terkelola 
dan Terintegrasi 
dengan Rumah Sakit 
dalam Satu Sistem 
Penanganan Gawat 
Darurat Terpadu 
(SPGDT) 

3 Unit             
1.070.000.000  

Penyediaan dan 
Pengelolaan 
Sistem 
Penanganan 
Gawat Darurat 
Terpadu 
(SPGDT) 

Pekan 
baru 

Jumlah Public 
Safety Center (PSC 
119) Tersedia, 
Terkelola dan 
Terintegrasi 
dengan Rumah 
Sakit dalam Satu 
Sistem Penanganan 
Gawat Darurat 
Terpadu (SPGDT) 

3 Unit               
1.011.616.000  

  

1 02 02 102 2
4 

Pengelolaan 
Rujukan dan 
Rujuk Balik 

Pekan 
baru  

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Rujukan dan Rujuk 
Balik di Fasilitas 
Pelayanan Kesehatan 

1 Dokumen                 
117.000.000  

Pengelolaan 
Rujukan dan 
Rujuk Balik 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Rujukan dan Rujuk 
Balik di Fasilitas 
Pelayanan 
Kesehatan 

1 Dokumen                   
110.000.000  
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1 02 02 103   Penyelenggaraan 
Sistem Informasi 
Kesehatan Secara 
Terintegrasi 

Pekan 
baru 

Persentase 
Terselenggaranya 
sistem informasi 
terintegrasi  

100 Persen                 
540.000.000  

Penyelenggaraan 
Sistem Informasi 
Kesehatan Secara 
Terintegrasi 

Pekan 
baru 

Persentase 
Terselenggaranya 
sistem informasi 
terintegrasi  

100 Persen                   
540.000.000  

  

1 02 02 103 0
1 

Pengelolaan Data 
dan Informasi 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Data dan Informasi 
Kesehatan 

                    
-    

Dokumen                                          
-    

Pengelolaan Data 
dan Informasi 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Data dan Informasi 
Kesehatan 

                     
-    

Dokumen                                              
-  

  

1 02 02 103 0
2 

Pengelolaan 
Sistem Informasi 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Sistem Informasi 
Kesehatan 

5 Dokumen                 
540.000.000  

Pengelolaan 
Sistem Informasi 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pengelolaan 
Sistem Informasi 
Kesehatan 

5 Dokumen                   
540.000.000  

  

1 02 02 104   Penerbitan Izin 
Rumah Sakit 
Kelas B dan 
Fasilitas 
Pelayanan 
Kesehatan 
Tingkat Daerah 
Provinsi 

Pekan 
baru 

Persentase perizinan 
Rumah Sakit Kelas B 
dan Fasilitas 
Pelayanan Kesehatan 
Tingkat Daerah yang 
direkomendasikan 

100 Persen                 
451.890.527  

Penerbitan Izin 
Rumah Sakit 
Kelas B dan 
Fasilitas 
Pelayanan 
Kesehatan 
Tingkat Daerah 
Provinsi 

Pekan 
baru 

Persentase 
perizinan Rumah 
Sakit Kelas B dan 
Fasilitas Pelayanan 
Kesehatan Tingkat 
Daerah yang 
direkomendasikan 

100 Persen                   
282.000.000  

  

1 02 02 104 0
1 

Pengendalian dan 
Pengawasan serta 
Tindak Lanjut 
Perizinan Rumah 
Sakit Kelas B dan 
Fasilitas 
Pelayanan 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Rumah Sakit 
Kelas B dan Fasilitas 
Pelayanan Kesehatan 
yang Dikendalikan, 
Diawasi dan 
Ditindaklanjuti 
Perizinannya 

11 Unit                    
82.000.000  

Pengendalian 
dan Pengawasan 
serta Tindak 
Lanjut Perizinan 
Rumah Sakit 
Kelas B dan 
Fasilitas 
Pelayanan 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Rumah 
Sakit Kelas B dan 
Fasilitas Pelayanan 
Kesehatan yang 
Dikendalikan, 
Diawasi dan 
Ditindaklanjuti 
Perizinannya 

11 Unit                      
82.000.000  

  

1 02 02 104 0
3 

Peningkatan Mutu 
Pelayanan Fasilitas 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Fasilitas 
Kesehatan yang 
Dilakukan Pengukuran 
Indikator Nasional Mutu 
(INM) Pelayanan 
Kesehatan 

275 Unit                 
369.890.527  

Peningkatan Mutu 
Pelayanan Fasilitas 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Fasilitas 
Kesehatan yang 
Dilakukan 
Pengukuran Indikator 
Nasional Mutu (INM) 
Pelayanan Kesehatan 

275 Unit                   
200.000.000  

  

1 02 03     PROGRAM 
PENINGKATAN 
KAPASITAS 
SUMBER DAYA 
MANUSIA 
KESEHATAN 

Pekan 
baru 

Persentase Fasilitas 
Kesehatan 
Pemerintah Memiliki 
Tenaga Kesehatan 
Sesuai Standar 

78 Persen             
6.641.999.281  

PROGRAM 
PENINGKATAN 
KAPASITAS 
SUMBER DAYA 
MANUSIA 
KESEHATAN 

Pekan 
baru 

Persentase Fasilitas 
Kesehatan 
Pemerintah 
Memiliki Tenaga 
Kesehatan Sesuai 
Standar 

78 Persen               
6.255.872.000  

  

1 02 03 101   Perencanaan 
Kebutuhan Sumber 
Daya Manusia 
Kesehatan untuk 
UKM dan UKP 
Provinsi 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Perencanaan 
Kebutuhan SDMK. 

13 Dokumen             
6.241.999.281  

Perencanaan 
Kebutuhan Sumber 
Daya Manusia 
Kesehatan untuk 
UKM dan UKP 
Provinsi 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Perencanaan 
Kebutuhan SDMK. 

13 Dokumen               
5.955.872.000  
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1 02 03 101 0
1 

Pemenuhan 
Kebutuhan 
Sumber Daya 
Manusia 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Sumber Daya 
Manusia Kesehatan 
yang Memenuhi 
Standar di Fasilitas 
Pelayanan Kesehatan 
(Fasyankes) 

180 Orang             
6.241.999.281  

Pemenuhan 
Kebutuhan 
Sumber Daya 
Manusia 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Sumber 
Daya Manusia 
Kesehatan yang 
Memenuhi Standar 
di Fasilitas 
Pelayanan 
Kesehatan 
(Fasyankes) 

180 Orang               
5.955.872.000  

  

1 02 03 102   Pengembangan 
Mutu dan 
Peningkatan 
Kompetensi 
Teknis Sumber 
Daya Manusia 
Kesehatan 
Tingkat Daerah 
Provinsi 

Pekan 
baru 

Persentase Sumber 
Daya Manusia 
Kesehatan yang 
ditingkatkan 
Kompetensi 

100 Persen                 
400.000.000  

Pengembangan 
Mutu dan 
Peningkatan 
Kompetensi 
Teknis Sumber 
Daya Manusia 
Kesehatan 
Tingkat Daerah 
Provinsi 

Pekan 
baru 

Persentase Sumber 
Daya Manusia 
Kesehatan yang 
ditingkatkan 
Kompetensi 

100 Persen                   
300.000.000  

  

1 02 03 102 0
1 

Peningkatan 
Kompetensi dan 
Kualifikasi 
Sumber Daya 
Manusia 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

 Jumlah Sumber 
Daya Manusia 
Kesehatan 
Kompetensi dan 
Kualifikasi 
Meningkat  

160  Orang                  
230.000.000  

Peningkatan 
Kompetensi dan 
Kualifikasi 
Sumber Daya 
Manusia 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

 Jumlah Sumber 
Daya Manusia 
Kesehatan 
Kompetensi dan 
Kualifikasi 
Meningkat  

160  Orang                    
200.000.000  

  

1 02 03 102 0
2 

Pembinaan dan 
Pengawasan 
Sumber Daya 
Manusia 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pembinaan dan 
Pengawasan Sumber 
Daya Manusia 
Kesehatan 

1 Dokumen                 
170.000.000  

Pembinaan dan 
Pengawasan 
Sumber Daya 
Manusia 
Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Pembinaan 
dan Pengawasan 
Sumber Daya 
Manusia Kesehatan 

1 Dokumen                   
100.000.000  

  

1 02 04     PROGRAM 
SEDIAAN 
FARMASI, ALAT 
KESEHATAN DAN 
MAKANAN 
MINUMAN 

Pekan 
baru 

Persentase sarana 
produksi dan 
distribusi sediaan 
farmasi, Alkes dan 
makanan minuma 
yang memenuhi 
standar 

92 Persen                 
374.835.858  

PROGRAM 
SEDIAAN 
FARMASI, ALAT 
KESEHATAN 
DAN MAKANAN 
MINUMAN 

Pekan 
baru 

Persentase sarana 
produksi dan 
distribusi sediaan 
farmasi, Alkes dan 
makanan minuma 
yang memenuhi 
standar 

92 Persen                   
374.835.858  

  

1 02 04 101   Penerbitan 
Pengakuan 
Pedagang Besar 
Farmasi (PBF) 
Cabang dan 
Cabang Penyalur 
Alat Kesehatan 
(PAK) 

Pekan 
baru 

Persentase sarana 
produksi dan 
distribusi sediaan 
farmasi, Alkes 
memenuhi 
rekomendasi syarat 
perizinan 

100 Persen                 
189.150.000  

Penerbitan 
Pengakuan 
Pedagang Besar 
Farmasi (PBF) 
Cabang dan 
Cabang Penyalur 
Alat Kesehatan 
(PAK) 

Pekan 
baru 

Persentase sarana 
produksi dan 
distribusi sediaan 
farmasi, Alkes 
memenuhi 
rekomendasi syarat 
perizinan 

100 Persen                   
189.150.000  

  



 

Rencana Kerja Perangkat Daerah (RENJA PD) Dinas Kesehatan Provinsi Riau Tahun 2023 | 118 

 

 

 

  

1 02 04 101 0
1 

Pengendalian dan 
Pengawasan serta 
Tindak Lanjut 
Penerbitan 
Pengakuan PBF 
Cabang dan 
Cabang PAK 

Pekan 
baru 

Jumlah PBF Cabang 
dan Cabang PAK 
yang Dikendalikan 
dan Diawasi dalam 
rangka Penerbitan 
dan Tindaklanjut 
Penerbitan Perizinan 

128 Sarana                 
189.150.000  

Pengendalian 
dan Pengawasan 
serta Tindak 
Lanjut 
Penerbitan 
Pengakuan PBF 
Cabang dan 
Cabang PAK 

Pekan 
baru 

Jumlah PBF Cabang 
dan Cabang PAK 
yang Dikendalikan 
dan Diawasi dalam 
rangka Penerbitan 
dan Tindaklanjut 
Penerbitan 
Perizinan 

128 Sarana                   
189.150.000  

  

1 02 04 102   Penerbitan Izin 
Usaha Kecil Obat 
Tradisional 
(UKOT) 

Pekan 
baru 

Persentase sarana 
UKOT memenuhi 
rekomendasi syarat 
perizinan 

100 Persen                 
185.685.858  

Penerbitan Izin 
Usaha Kecil Obat 
Tradisional 
(UKOT) 

Pekan 
baru 

Persentase sarana 
UKOT memenuhi 
rekomendasi syarat 
perizinan 

100 Persen                   
185.685.858  

  

1 02 04 102 0
1 

Pengendalian dan 
Pengawasan serta 
Tindak Lanjut 
Penerbitan Izin 
Usaha Kecil Obat 
Tradisional 

Pekan 
baru 

Jumlah Usaha Kecil 
Obat Tradisional 
yang Dikendalikan 
dan Diawasi dalam 
rangka Penerbitan 
dan Tindaklanjut 
Penerbitan Izin 
Usaha Kecil Obat 
Tradisional 

10 Sarana                 
185.685.858  

Pengendalian 
dan Pengawasan 
serta Tindak 
Lanjut 
Penerbitan Izin 
Usaha Kecil Obat 
Tradisional 

Pekan 
baru 

Jumlah Usaha Kecil 
Obat Tradisional 
yang Dikendalikan 
dan Diawasi dalam 
rangka Penerbitan 
dan Tindaklanjut 
Penerbitan Izin 
Usaha Kecil Obat 
Tradisional 

10 Sarana                   
185.685.858  

  

1 02 05     PROGRAM 
PEMBERDAYAAN 
MASYARAKAT 
BIDANG 
KESEHATAN 

Pekan 
baru 

1.Persentase 
kabupaten/kota 
yang menerapkan 
kebijakan gerakan 
masyarakat hidup 
sehat                        ( 
GERMAS ) 
2. Persentase Upaya 
Kesehatan Berbasis 
Masyarakat (UKBM) 
aktif 

58 
70 

Persen             
3.933.944.126  

PROGRAM 
PEMBERDAYAA
N MASYARAKAT 
BIDANG 
KESEHATAN 

Pekan 
baru 

1.Persentase 
kabupaten/kota 
yang menerapkan 
kebijakan gerakan 
masyarakat hidup 
sehat                        ( 
GERMAS ) 
2. Persentase 
Upaya Kesehatan 
Berbasis 
Masyarakat 
(UKBM) aktif 

58 
70 

Persen               
4.476.430.126  

  

1 02 05 101   Advokasi, 
Pemberdayaan, 
Kemitraan, 
Peningkatan 
Peran Serta 
Masyarakat dan 
Lintas Sektor 
Tingkat Daerah 
Provinsi 

Pekan 
baru 

Jumlah kab/kota 
yang menerapkan 
kebijakan GERMAS  

7 Kab/Kota             
3.241.944.126  

Advokasi, 
Pemberdayaan, 
Kemitraan, 
Peningkatan 
Peran Serta 
Masyarakat dan 
Lintas 
Sektor Tingkat 
Daerah Provinsi 

Pekan 
baru 

Jumlah kab/kota 
yang menerapkan 
kebijakan GERMAS  

7 Kab/Kota               
3.875.907.479  
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1 02 05 101 0
1 

Peningkatan 
Upaya Advokasi 
Kesehatan, 
Pemberdayaan, 
Penggalangan 
Kemitraan, Peran 
serta Masyarakat 
dan Lintas Sektor 
Tingkat 
Daerah Provinsi 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Advokasi 
Kesehatan, 
Pemberdayaan, 
Penggalangan 
Kemitraan, Peran 
serta Masyarakat 
dan Lintas Sektor 
Tingkat Daerah 
Provinsi 

7 Dokumen  3.241.944.126  Peningkatan 
Upaya Advokasi 
Kesehatan, 
Pemberdayaan, 
Penggalangan 
Kemitraan, Peran 
serta Masyarakat 
dan Lintas Sektor 
Tingkat 
Daerah Provinsi 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Advokasi 
Kesehatan, 
Pemberdayaan, 
Penggalangan 
Kemitraan, Peran 
serta Masyarakat 
dan Lintas Sektor 
Tingkat Daerah 
Provinsi 

7 Dokumen               
3.875.907.479  

  

1 02 05 102   Pelaksanaan 
Komunikasi 
Informasi dan 
Edukasi (KIE) 
Perilaku Hidup 
Bersih dan Sehat 
dalam rangka 
Promotif 
Preventif Tingkat 
Daerah Provinsi 

Pekan 
baru 

Jumlah kab/kota 
yang melaksanakan 
Pembinaan PHBS di 
3 tatanan ( Rumah 
Tangga, Perkantoran 
dan sekolah ) 

8 Kab/Kota                 
520.000.000  

Pelaksanaan 
Komunikasi 
Informasi dan 
Edukasi (KIE) 
Perilaku Hidup 
Bersih dan Sehat 
dalam rangka 
Promotif 
Preventif Tingkat 
Daerah Provinsi 

Pekan 
baru 

Jumlah kab/kota 
yang melaksanakan 
Pembinaan PHBS di 
3 tatanan ( Rumah 
Tangga, 
Perkantoran dan 
sekolah ) 

8 Kab/Kota                   
450.522.647  

  

1 02 05 102 0
1 

Penyelenggaraan 
Promosi 
Kesehatan dan 
Perilaku Hidup 
Bersih dan Sehat 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Promosi 
Kesehatan dan 
Perilaku Hidup 
Bersih dan Sehat 

1 Dokumen  520.000.000  Penyelenggaraan 
Promosi 
Kesehatan dan 
Perilaku Hidup 
Bersih dan Sehat 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Promosi 
Kesehatan dan 
Perilaku Hidup 
Bersih dan Sehat 

1 Dokumen                   
450.522.647  

  

1 02 05 103   Pengembangan 
dan Pelaksanaan 
Upaya Kesehatan 
Bersumber Daya 
Masyarakat 
(UKBM) Tingkat 
Daerah Provinsi 

Pekan 
baru 

Jenis UKBM yang 
dibina 

4 UKBM                 
172.000.000  

Pengembangan 
dan Pelaksanaan 
Upaya Kesehatan 
Bersumber Daya 
Masyarakat 
(UKBM) Tingkat 
Daerah Provinsi 

Pekan 
baru 

Jenis UKBM yang 
dibina 

4 UKBM                   
150.000.000  

  

1 02 05 103 0
1 

Bimbingan Teknis 
dan Supervisi 
UKBM 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Bimbingan 
Teknis dan Supervisi 
UKBM 

4 Dokumen                 
172.000.000  

Bimbingan 
Teknis dan 
Supervisi UKBM 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Hasil Bimbingan 
Teknis dan 
Supervisi UKBM 

4 Dokumen                   
150.000.000  

  

X XX 01     PROGRAM 
PENUNJANG 
URUSAN 
PEMERINTAHAN 
DAERAH 
PROVINSI 

Pekan 
baru 

1. Persentase 
Pemenuhan Sarana 
dan Prasarana 
Aparatur 
 
2. Persentase 
Pencapaian 
Pelayanan BLUD 

100 
 
 

100 

Persen 
 
 

Persen  

         
59.862.558.312  

PROGRAM 
PENUNJANG 
URUSAN 
PEMERINTAHAN 
DAERAH 
PROVINSI 

Pekan 
baru 

1. Persentase 
Pemenuhan Sarana 
dan Prasarana 
Aparatur 
 
2. Persentase 
Pencapaian 
Pelayanan BLUD 

100 
 
 

100 

Persen 
 
 

Persen  

           
57.603.073.408  
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X XX 01 101   Perencanaan, 
Penganggaran, 
dan Evaluasi 
Kinerja Perangkat 
Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah dokumen 
perencanaan,pengan
ggaran dan evaluasi 
kinerja Perangkat 
Daerah 

                    
-    

dokumen                                          
-    

Perencanaan, 
Penganggaran, 
dan Evaluasi 
Kinerja 
Perangkat 
Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah dokumen 
perencanaan,penga
nggaran dan 
evaluasi kinerja 
Perangkat Daerah 

                     
-    

dokumen                                              
-  

  

X XX 01 101 0
1 

Penyusunan 
Dokumen 
Perencanaan 
Perangkat Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Perencanaan 
Perangkat Daerah 

                    
-    

Dokumen                                          
-    

Penyusunan 
Dokumen 
Perencanaan 
Perangkat 
Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen 
Perencanaan 
Perangkat Daerah 

                     
-    

Dokumen                                              
-  

  

X XX 01 102   Administrasi 
Keuangan 
Perangkat Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah Laporan 
administrasi 
keuangan Perangkat 
Daerah Yang 
Dipenuhi 

4 Laporan          
49.991.749.601  

Administrasi 
Keuangan 
Perangkat 
Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah Laporan 
administrasi 
keuangan 
Perangkat Daerah 
Yang Dipenuhi 

4 Laporan            
47.204.183.168  

  

X XX 01 102 0
1 

Penyediaan Gaji 
dan Tunjangan 
ASN 

Pekan 
baru 

Jumlah Orang yang 
Menerima Gaji dan 
Tunjangan ASN 

3456 Orang/ 
Bulan 

         
49.991.749.601  

Penyediaan Gaji 
dan Tunjangan 
ASN 

Pekan 
baru 

Jumlah Orang yang 
Menerima Gaji dan 
Tunjangan ASN 

3456 Orang/ 
Bulan 

           
47.204.183.168  

  

X XX 01 103   Administrasi 
Barang Milik 
Daerah pada 
Perangkat Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah Laporan 
barang milik daerah 
pada Perangkat 
Daerah yang dikelola  

                    
-    

Laporan                                          
-    

Administrasi 
Barang Milik 
Daerah pada 
Perangkat 
Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah Laporan 
barang milik 
daerah pada 
Perangkat Daerah 
yang dikelola  

                     
-    

Laporan                                              
-  

  

X XX 01 103 0
6 

Penatausahaan 
Barang Milik 
Daerah pada 
SKPD 

Pekan 
baru 

Jumlah Laporan 
Penatausahaan 
Barang Milik Daerah 
pada SKPD 

                    
-    

Laporan                                          
-    

Penatausahaan 
Barang Milik 
Daerah pada 
SKPD 

Pekan 
baru 

Jumlah Laporan 
Penatausahaan 
Barang Milik 
Daerah pada SKPD 

                     
-    

Laporan                                              
-  

  

X XX 01 105   Administrasi 
Kepegawaian 
Perangkat Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah Jenis  layanan 
Administrasi 
Kepegawaian yang 
difasilitasi  

1 Jenis                 
201.600.000  

Administrasi 
Kepegawaian 
Perangkat 
Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah Jenis  
layanan 
Administrasi 
Kepegawaian yang 
difasilitasi  

1 Jenis                                            
-    

  

X XX 01 105 0
2 

Pengadaan 
Pakaian Dinas 
Beserta Atribut 
Kelengkapannya 

Pekan 
baru 

Jumlah Paket 
Pakaian Dinas 
Beserta Atribut 
Kelengkapan 

1 Paket                 
201.600.000  

Pengadaan 
Pakaian Dinas 
Beserta Atribut 
Kelengkapannya 

Pekan 
baru 

Jumlah Paket 
Pakaian Dinas 
Beserta Atribut 
Kelengkapan 

1 Paket                                              
-  

  

X XX 01 106   Administrasi 
Umum Perangkat 
Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah jenis layanan 
administrasi umum 
yang dipenuhi 

5 Jenis             
1.595.000.000  

Administrasi 
Umum Perangkat 
Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah jenis 
layanan 
administrasi umum 
yang dipenuhi 

5 Jenis               
2.908.079.399  

  

X XX 01 106 0
1 

Penyediaan 
Komponen 
Instalasi 
Listrik/Peneranga

  Jumlah Paket 
Komponen Instalasi 
Listrik/Penerangan 
Bangunan Kantor 

2 Paket                 
190.000.000  

Penyediaan 
Komponen 
Instalasi 
Listrik/Penerang

Pekan 
baru 

Jumlah Paket 
Komponen 
Instalasi 
Listrik/Penerangan 

2 Paket                   
190.000.000  
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n Bangunan 
Kantor 

yang Disediakan an Bangunan 
Kantor 

Bangunan Kantor 
yang Disediakan 

X XX 01 106 0
2 

Penyediaan 
Peralatan dan 
Perlengkapan 
Kantor 

Pekan 
baru 

Jumlah Paket 
Peralatan dan 
Perlengkapan Kantor 
yang Disediakan 

3 Paket                 
600.000.000  

Penyediaan 
Peralatan dan 
Perlengkapan 
Kantor 

Pekan 
baru 

Jumlah Paket 
Peralatan dan 
Perlengkapan 
Kantor yang 
Disediakan 

3 Paket                   
600.000.000  

  

X XX 01 106 0
4 

Penyediaan Bahan 
Logistik Kantor 

Pekan 
baru 

Jumlah Paket Bahan 
Logistik Kantor yang 
Disediakan 

3 Paket                 
200.000.000  

Penyediaan 
Bahan Logistik 
Kantor 

Pekan 
baru 

Jumlah Paket 
Bahan Logistik 
Kantor yang 
Disediakan 

3 Paket                   
593.397.870  

  

X XX 01 106 0
5 

Penyediaan 
Barang Cetakan 
dan Penggandaan 

Pekan 
baru 

Jumlah Paket Barang 
Cetakan dan 
Penggandaan yang 
Disediakan 

2 Paket                 
180.000.000  

Penyediaan 
Barang Cetakan 
dan 
Penggandaan 

Pekan 
baru 

Jumlah Paket 
Barang Cetakan 
dan Penggandaan 
yang Disediakan 

2 Paket                   
180.000.000  

  

X XX 01 106 0
9 

Penyelenggaraan 
Rapat Koordinasi 
dan Konsultasi 
SKPD 

Pekan 
baru 

Jumlah Laporan 
Penyelenggaraan 
Rapat Koordinasi 
dan Konsultasi SKPD 

8 Laporan                 
425.000.000  

Penyelenggaraan 
Rapat Koordinasi 
dan Konsultasi 
SKPD 

Pekan 
baru 

Jumlah Laporan 
Penyelenggaraan 
Rapat Koordinasi 
dan Konsultasi 
SKPD 

8 Laporan               
1.344.681.529  

  

X XX 01 108   Penyediaan Jasa 
Penunjang Urusan 
Pemerintahan 
Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah jenis jasa 
penunjang urusan 
Pemerintah Daerah 
yang dipenuhi 

3 Jenis             
6.696.458.711  

Penyediaan Jasa 
Penunjang 
Urusan 
Pemerintahan 
Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah jenis jasa 
penunjang urusan 
Pemerintah Daerah 
yang dipenuhi 

3 Jenis               
6.113.060.841  

  

X XX 01 108 0
1 

Penyediaan Jasa 
Surat Menyurat 

Pekan 
baru 

Jumlah Laporan 
Penyediaan Jasa 
Surat Menyurat 

12 Laporan                    
30.000.000  

Penyediaan Jasa 
Surat Menyurat 

Pekan 
baru 

Jumlah Laporan 
Penyediaan Jasa 
Surat Menyurat 

12 Laporan                      
30.000.000  

  

X XX 01 108 0
2 

Penyediaan Jasa 
Komunikasi, 
Sumber Daya Air 
dan Listrik 

Pekan 
baru 

Jumlah Laporan 
Penyediaan Jasa 
Komunikasi, Sumber 
Daya Air dan Listrik 
yang Disediakan 

12 Laporan             
1.500.000.000  

Penyediaan Jasa 
Komunikasi, 
Sumber Daya Air 
dan Listrik 

Pekan 
baru 

Jumlah Laporan 
Penyediaan Jasa 
Komunikasi, 
Sumber Daya Air 
dan Listrik yang 
Disediakan 

12 Laporan               
1.500.000.000  

  

X XX 01 108 0
4 

Penyediaan Jasa 
Pelayanan Umum 
Kantor 

Pekan 
baru 

Jumlah Laporan 
Penyediaan Jasa 
Pelayanan Umum 
Kantor yang 
Disediakan 

6 Laporan             
5.166.458.711  

Penyediaan Jasa 
Pelayanan Umum 
Kantor 

Pekan 
baru 

Jumlah Laporan 
Penyediaan Jasa 
Pelayanan Umum 
Kantor yang 
Disediakan 

6 Laporan               
4.583.060.841  
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X XX 01 109   Pemeliharaan 
Barang Milik 
Daerah Penunjang 
Urusan 
Pemerintahan 
Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah jenis barang 
milik daerah 
penunjang urusan 
pemerintah daerah 
yang dipelihara 

4 Jenis             
1.377.750.000  

Pemeliharaan 
Barang Milik 
Daerah 
Penunjang 
Urusan 
Pemerintahan 
Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah jenis barang 
milik daerah 
penunjang urusan 
pemerintah daerah 
yang dipelihara 

4 Jenis               
1.377.750.000  

  

X XX 01 109 0
1 

Penyediaan Jasa 
Pemeliharaan, 
Biaya 
Pemeliharaan dan 
Pajak Kendaraan 
Perorangan Dinas 
atau Kendaraan 
Dinas Jabatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Kendaraan 
Perorangan Dinas atau 
Kendaraan Dinas 
Jabatan yang 
Dipelihara dan 
Dibayarkan Pajaknya 

8 Unit                    
38.915.300  

Penyediaan Jasa 
Pemeliharaan, 
Biaya 
Pemeliharaan dan 
Pajak Kendaraan 
Perorangan Dinas 
atau Kendaraan 
Dinas Jabatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Kendaraan 
Perorangan Dinas 
atau Kendaraan 
Dinas Jabatan yang 
Dipelihara dan 
Dibayarkan Pajaknya 

8 Unit                      
38.915.300  

  

X XX 01 109 0
2 

Penyediaan Jasa 
Pemeliharaan, 
Biaya 
Pemeliharaan, 
Pajak dan 
Perizinan 
Kendaraan Dinas 
Operasional atau 
Lapangan 

Pekan 
baru 

Jumlah Kendaraan 
Dinas Operasional 
atau Lapangan yang 
Dipelihara dan 
Dibayarkan Pajak dan 
Perizinannya 

17 Unit                 
238.834.700  

Penyediaan Jasa 
Pemeliharaan, 
Biaya 
Pemeliharaan, 
Pajak dan 
Perizinan 
Kendaraan Dinas 
Operasional atau 
Lapangan 

Pekan 
baru 

Jumlah Kendaraan 
Dinas Operasional 
atau Lapangan yang 
Dipelihara dan 
Dibayarkan Pajak 
dan Perizinannya 

17 Unit                   
238.834.700  

  

X XX 01 109 0
6 

Pemeliharaan 
Peralatan dan 
Mesin Lainnya 

Pekan 
baru 

Jumlah Peralatan 
dan Mesin Lainnya 
yang Dipelihara 

396 Unit                 
400.000.000  

Pemeliharaan 
Peralatan dan 
Mesin Lainnya 

Pekan 
baru 

Jumlah Peralatan 
dan Mesin Lainnya 
yang Dipelihara 

396 Unit                   
400.000.000  

  

X XX 01 109 0
1
0 

Pemeliharaan/Re
habilitasi Sarana 
dan Prasarana 
Gedung Kantor 
atau Bangunan 
Lainnya 

Pekan 
baru 

Jumlah Sarana dan 
Prasarana Gedung 
Kantor atau 
Bangunan Lainnya 
yang 
Dipelihara/Direhabil
itasi 

4 Unit                 
700.000.000  

Pemeliharaan/Re
habilitasi Sarana 
dan Prasarana 
Gedung Kantor 
atau Bangunan 
Lainnya 

Pekan 
baru 

Jumlah Sarana dan 
Prasarana Gedung 
Kantor atau 
Bangunan Lainnya 
yang 
Dipelihara/Direhab
ilitasi 

4 Unit                   
700.000.000  

  

X XX 01 109 0
1
1 

Pemeliharaan/Re
habilitasi Sarana 
dan Prasarana 
Pendukung 
Gedung Kantor 
atau Bangunan 
Lainnya 

Pekan 
baru 

Jumlah Sarana dan 
Prasarana 
Pendukung Gedung 
Kantor atau 
Bangunan Lainnya 
yang 
Dipelihara/Direhabil
itasi 

                    
-    

Unit                                          
-    

Pemeliharaan/Re
habilitasi Sarana 
dan Prasarana 
Pendukung 
Gedung Kantor 
atau Bangunan 
Lainnya 

Pekan 
baru 

Jumlah Sarana dan 
Prasarana 
Pendukung Gedung 
Kantor atau 
Bangunan Lainnya 
yang 
Dipelihara/Direhab
ilitasi 

                     
-    

Unit                                              
-  
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Rancangan Awal RKPD Hasil Analisis Kebutuhan  
Catatan 
Penting  

KODE 

Urusan / Bidang/ Urusan 
Pemerintah Daerah dan 
Program/Kegiatan/Sub 

Kegiatan  

Lokasi Indikator Kinerja Target Capaian  
 Pagu 

Indikatif  
(Rp)  

Urusan / Bidang/ Urusan 
Pemerintah Daerah dan 
Program/Kegiatan/Sub 

Kegiatan  

Lokasi Indikator Kinerja Target Capaian     

          URUSAN PEMERINTAHAN 
BIDANG KESEHATAN 

Pekan 
baru 

                                       
1.492.941.874  

URUSAN PEMERINTAHAN 
BIDANG KESEHATAN 

Pekan 
baru 

                               
1.293.023.874  

  

1 02 05     PROGRAM PENINGKATAN 
KAPASITAS SUMBER 
DAYA MANUSIA 
KESEHATAN 

Pekan 
baru 

Persentase Fasilitas 
kesehatan pemerintah 
memiliki tenaga 
kesehatan sesuai standar 

78 persen                                      
638.590.459  

PROGRAM PENINGKATAN 
KAPASITAS SUMBER 
DAYA MANUSIA 
KESEHATAN 

Pekan 
baru 

Persentase Fasilitas 
kesehatan pemerintah 
memiliki tenaga 
kesehatan sesuai standar 

78 persen                              
473.672.459  

  

1 02 03 102   Pengembangan Mutu dan 
Peningkatan Kompetensi 
Teknis Sumber Daya 
Manusia Kesehatan 
Tingkat Daerah Provinsi 

Pekan 
baru 

Persentase Sumber Daya 
Manusia Kesehatan yang 
ditingkatkan 
Kompetensi 

100 persen                                      
638.590.459  

Pengembangan Mutu dan 
Peningkatan Kompetensi 
Teknis Sumber Daya 
Manusia Kesehatan 
Tingkat Daerah Provinsi 

Pekan 
baru 

Persentase Sumber Daya 
Manusia Kesehatan yang 
ditingkatkan 
Kompetensi 

100 persen                              
473.672.459  

  

1 02 03 102 01 Peningkatan Kompetensi 
dan Kualifikasi Sumber 
Daya Manusia Kesehatan 

Pekan 
baru 

 Jumlah Sumber Daya 
Manusia Kesehatan 
Kompetensi dan 
Kualifikasi Meningkat  

60  Orang                                       
388.590.459  

Peningkatan Kompetensi 
dan Kualifikasi Sumber 
Daya Manusia Kesehatan 

Pekan 
baru 

 Jumlah Sumber Daya 
Manusia Kesehatan 
Kompetensi dan 
Kualifikasi Meningkat  

60  Orang                               
346.946.459  

  

1 02 03 102 02 Pembinaan dan 
Pengawasan Sumber Daya 
Manusia Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen Hasil 
Pembinaan dan 
Pengawasan Sumber 
Daya Manusia Kesehatan 

2 Dokumen                                      
250.000.000  

Pembinaan dan 
Pengawasan Sumber Daya 
Manusia Kesehatan 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen Hasil 
Pembinaan dan 
Pengawasan Sumber 
Daya Manusia Kesehatan 

2 Dokumen                              
126.726.000  

  

X XX 1     PROGRAM PENUNJANG 
URUSAN PEMERINTAHAN 
DAERAH PROVINSI 

Pekan 
baru 

1. Persentase 
Pemenuhan Sarana dan 
Prasarana Aparatur 
 
2. Persentase 
Pencapaian Pelayanan 
BLUD 

100 
 
 
 

100 

Persen 
 
 
 

Persen  

                                     
854.351.415  

PROGRAM PENUNJANG 
URUSAN PEMERINTAHAN 
DAERAH PROVINSI 

Pekan 
baru 

1. Persentase 
Pemenuhan Sarana dan 
Prasarana Aparatur 
 
2. Persentase 
Pencapaian Pelayanan 
BLUD 

100 
 
 
 

100 

Persen 
 
 
 

Persen  

                             
819.351.415  

  

X XX 01 106   Administrasi Umum 
Perangkat Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah jenis layanan 
administrasi umum yang 
dipenuhi 

1 Jenis 
layanan 

                                        
95.000.000  

Administrasi Umum 
Perangkat Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah jenis layanan 
administrasi umum yang 
dipenuhi 

1 Jenis 
layanan 

                                
60.000.000  

  

X XX 01 106 06 Penyediaan Bahan Bacaan 
dan Peraturan Perundang-
Undangan 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen Bahan 
Bacaan dan Peraturan 
Perundang-Undangan 
yang Disediakan 

1 Dokumen                                         
95.000.000  

Penyediaan Bahan Bacaan 
dan Peraturan Perundang-
Undangan 

Pekan 
baru 

Jumlah Dokumen Bahan 
Bacaan dan Peraturan 
Perundang-Undangan 
yang Disediakan 

1 Dokumen                                 
60.000.000  
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X XX 01 107   Pengadaan Barang Milik 
Daerah Penunjang Urusan 
Pemerintah Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah Barang Milik 
Daerah Penunjang 
Urusan Pemerintah 
Daerah yang diadakan 

35 Unit                                       
509.351.415  

Pengadaan Barang Milik 
Daerah Penunjang Urusan 
Pemerintah Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah Barang Milik 
Daerah Penunjang 
Urusan Pemerintah 
Daerah yang diadakan 

35 Unit                               
509.351.415  

  

X XX 01 107 10 Pengadaan Sarana dan 
Prasarana Gedung Kantor 
atau Bangunan Lainnya 

Pekan 
baru 

Jumlah Unit Sarana dan 
Prasarana Gedung 
Kantor atau Bangunan 
Lainnya yang Disediakan 

35 Unit                                      
509.351.415  

Pengadaan Sarana dan 
Prasarana Gedung Kantor 
atau Bangunan Lainnya 

Pekan 
baru 

Jumlah Unit Sarana dan 
Prasarana Gedung 
Kantor atau Bangunan 
Lainnya yang Disediakan 

35 Unit                              
509.351.415  

  

X XX 01 109   Pemeliharaan Barang 
Milik Daerah Penunjang 
Urusan Pemerintahan 
Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah jenis barang 
milik daerah penunjang 
urusan pemerintah 
daerah yang dipelihara 

5 jenis                                      
250.000.000  

Pemeliharaan Barang 
Milik Daerah Penunjang 
Urusan Pemerintahan 
Daerah 

Pekan 
baru 

Jumlah jenis barang 
milik daerah penunjang 
urusan pemerintah 
daerah yang dipelihara 

5 jenis                              
250.000.000  

  

X XX 01 109 011 Pemeliharaan/Rehabilitasi 
Sarana dan Prasarana 
Pendukung Gedung 
Kantor atau Bangunan 
Lainnya 

Pekan 
baru 

Jumlah Sarana dan 
Prasarana Pendukung 
Gedung Kantor atau 
Bangunan Lainnya yang 
Dipelihara/Direhabilitasi 

2 Unit                                      
250.000.000  

Pemeliharaan/Rehabilitasi 
Sarana dan Prasarana 
Pendukung Gedung 
Kantor atau Bangunan 
Lainnya 

Pekan 
baru 

Jumlah Sarana dan 
Prasarana Pendukung 
Gedung Kantor atau 
Bangunan Lainnya yang 
Dipelihara/Direhabilitasi 

2 Unit                              
250.000.000  
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Rancangan Awal RKPD Hasil Analisis Kebutuhan  
Catatan 
Penting  

KODE 

Urusan / Bidang/ 
Urusan Pemerintah 

Daerah dan 
Program/Kegiatan/Sub 

Kegiatan  

Lokasi Indikator Kinerja Target Capaian  

  
Urusan / Bidang/ 

Urusan Pemerintah 
Daerah dan 

Program/Kegiatan/Sub 
Kegiatan  

Lokasi Indikator Kinerja Target Capaian  

  

  Pagu 
Indikatif  

(Rp)  

 Pagu Indikatif  
(Rp)  

          
URUSAN 

PEMERINTAHAN 
BIDANG KESEHATAN 

        
                                 

7.478.188.373  

URUSAN 
PEMERINTAHAN 

BIDANG KESEHATAN 
        

                         
2.679.188.372  

  

1 02 02     PROGRAM 
PEMENUHAN UPAYA 
KESEHATAN 
PERORANGAN DAN 
UPAYA KESEHATAN 
MASYARAKAT 

  (1)  Persentase 
Capaian SPM 
Kabupaten se-
Provinsi  
 
(2) Jumlah 
penduduk yang 
menjadi peserta 
Penerima Bantuan 
Iuran ( PBI) yang  
dibiayai melalui 
bugdet sharing 
 
(3)Rasio Daya 
Tampung Rumah 
Sakit Rujukan 

70 
 
 

800.000 
 
 
 
 

1,27 

1. persen 
 
 
2. jiwa 
 
 
 
 
3. per 
1000 
penduduk 

                                 
3.190.726.988  

PROGRAM 
PEMENUHAN UPAYA 
KESEHATAN 
PERORANGAN DAN 
UPAYA KESEHATAN 
MASYARAKAT 

  (1)  Persentase 
Capaian SPM 
Kabupaten se-
Provinsi  
 
(2) Jumlah 
penduduk yang 
menjadi peserta 
Penerima Bantuan 
Iuran ( PBI) yang  
dibiayai melalui 
bugdet sharing 
 
(3)Rasio Daya 
Tampung Rumah 
Sakit Rujukan 

70 
 
 

800.000 
 
 
 
 

1,27 

1. persen 
 
 
2. jiwa 
 
 
 
 
3. per 
1000 
penduduk 

                         
2.391.726.988  

  

1 02 02 101   Penyediaan Fasilitas 
Pelayanan, Sarana, 
Prasarana dan Alat 
Kesehatan untuk UKP 
Rujukan, UKM dan 
UKM Rujukan Tingkat 
Daerah Provinsi 

  Persentase 
ketersediaan Sarana, 
Prasarana dan Alat 
Kesehatan untuk 
UKP Rujukan, UKM 
dan UKM Rujukan 
Tingkat Daerah 
Provinsi 

90 persen                                  
3.190.726.988  

Penyediaan Fasilitas 
Pelayanan, Sarana, 
Prasarana dan Alat 
Kesehatan untuk UKP 
Rujukan, UKM dan UKM 
Rujukan Tingkat 
Daerah Provinsi 

  Persentase 
ketersediaan Sarana, 
Prasarana dan Alat 
Kesehatan untuk 
UKP Rujukan, UKM 
dan UKM Rujukan 
Tingkat Daerah 
Provinsi 

90 persen                          
2.391.726.988  

  

1 02 02 101 10 Pengadaan Alat 
Kesehatan/Alat 
Penunjang Medik 
Fasilitas Layanan 
Kesehatan 

  Jumlah Alat 
Kesehatan/Alat 
Penunjang Medik 
Fasilitas Layanan 
Kesehatan yang 
Disediakan 

                               
-    

Unit                                                                 
-  

Pengadaan Alat 
Kesehatan/Alat 
Penunjang Medik 
Fasilitas Layanan 
Kesehatan 

  Jumlah Alat 
Kesehatan/Alat 
Penunjang Medik 
Fasilitas Layanan 
Kesehatan yang 
Disediakan 

                               
-    

Unit                                                         
-  

  

1 02 02 101 12 Pengadaan Prasarana 
di Fasilitas  Layanan 
Kesehatan 

  Jumlah Prasarana 
Fasilitas Layanan 
Kesehatan yang 
Disediakan 

                               
-    

Unit                                                                 
-  

Pengadaan Prasarana 
di Fasilitas  Layanan 
Kesehatan 

  Jumlah Prasarana 
Fasilitas Layanan 
Kesehatan yang 
Disediakan 

                               
-    

Unit                                                         
-  
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1 02 02 101 15 Pengadaan dan 
Pemeliharaan Alat-Alat 
Kesehatan/Peralatan 
Laboratorium 
Kesehatan 

  Jumlah Alat-Alat 
Kesehatan/Peralatan 
Laboratorium 
Kesehatan yang 
Disediakan dan 
Dipelihara 

6 Unit                                  
3.190.726.988  

Pengadaan dan 
Pemeliharaan Alat-Alat 
Kesehatan/Peralatan 
Laboratorium 
Kesehatan 

  Jumlah Alat-Alat 
Kesehatan/Peralatan 
Laboratorium 
Kesehatan yang 
Disediakan dan 
Dipelihara 

6 Unit                          
2.391.726.988  

  

1 02 03     PROGRAM 
PENINGKATAN 
KAPASITAS SUMBER 
DAYA MANUSIA 
KESEHATAN 

  Persentase Fasilitas 
Kesehatan 
Pemerintah Memiliki 
Tenaga Kesehatan 
Sesuai Standar 

78 Persen                                      
287.461.385  

PROGRAM 
PENINGKATAN 
KAPASITAS SUMBER 
DAYA MANUSIA 
KESEHATAN 

  Persentase Fasilitas 
Kesehatan 
Pemerintah Memiliki 
Tenaga Kesehatan 
Sesuai Standar 

78 Persen                              
287.461.384  

  

1 02 03 102   Pengembangan Mutu 
dan Peningkatan 
Kompetensi Teknis 
Sumber Daya Manusia 
Kesehatan Tingkat 
Daerah Provinsi 

  Persentase Sumber 
Daya Manusia 
Kesehatan yang 
ditingkatkan 
Kompetensi 

100 persen                                      
287.461.385  

Pengembangan Mutu 
dan Peningkatan 
Kompetensi Teknis 
Sumber Daya Manusia 
Kesehatan Tingkat 
Daerah Provinsi 

  Persentase Sumber 
Daya Manusia 
Kesehatan yang 
ditingkatkan 
Kompetensi 

100 persen                              
287.461.384  

  

1 02 03 102 01 Peningkatan 
Kompetensi dan 
Kualifikasi Sumber 
Daya Manusia 
Kesehatan 

   Jumlah Sumber 
Daya Manusia 
Kesehatan 
Kompetensi dan 
Kualifikasi 
Meningkat  

65  Orang                                       
287.461.385  

Peningkatan 
Kompetensi dan 
Kualifikasi Sumber 
Daya Manusia 
Kesehatan 

   Jumlah Sumber 
Daya Manusia 
Kesehatan 
Kompetensi dan 
Kualifikasi 
Meningkat  

65  Orang                               
287.461.384  

  

X XX 01     PROGRAM 
PENUNJANG URUSAN 
PEMERINTAHAN 
DAERAH PROVINSI 

  1. Persentase 
Pemenuhan Sarana 
dan Prasarana 
Aparatur 
 
2. Persentase 
Pencapaian 
Pelayanan BLUD 

                               
-    

persen                                  
4.000.000.000  

PROGRAM PENUNJANG 
URUSAN 
PEMERINTAHAN 
DAERAH PROVINSI 

  1. Persentase 
Pemenuhan Sarana 
dan Prasarana 
Aparatur 
 
2. Persentase 
Pencapaian 
Pelayanan BLUD 

                               
-    

persen                                                         
-  

  

X XX 1 110   Peningkatan Pelayanan 
BLUD 

  Persentase Layanan 
BLUD sesuai 
standart 

                               
-    

Persen                                  
4.000.000.000  

Peningkatan Pelayanan 
BLUD 

  Persentase Layanan 
BLUD sesuai 
standart 

                               
-    

Persen                                                         
-  

  

X XX 01 110 01 Pelayanan dan 
Penunjang Pelayanan 
BLUD 

  Jumlah BLUD yang 
Menyediakan 
Pelayanan dan 
Penunjang 
Pelayanan 

                               
-    

Unit                                  
4.000.000.000  

Pelayanan dan 
Penunjang Pelayanan 
BLUD 

  Jumlah BLUD yang 
Menyediakan 
Pelayanan dan 
Penunjang 
Pelayanan 

                               
-    

Unit                                                         
-  
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